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Vara forsakringar

Har presenteras var Hemférsakring och valbara tillégg. Av ditt férsékringsbrev framgar om du valt
Hemforsakring med eller utan bostadsrattstilldgg samt utokat reseskydd.

Oavsett om du hyr din bostad eller innehar en bostadsréatt ingar var Hemférsakring. Fér dig som bor
i bostadsréatt och vill ha skydd fér fast inredning, installationer, tomtmark, garage och uthus som ingar
i upplatelsen behdver du teckna vart Bostadsréattstilldgg L eller XL som ocksa presenteras nedan.

Hemforsakring Hemforsakring med
Bostadsrattstillagg

svedes svedes

svedes

Skydd for dina saker

Allrisk, dina saker

Brand, explosion m.m.
Hushallsmaskiner och annan egendom
Ldckage

Naturhandelser

Stold och skadegorelse

Skydd for dig och din familj
Ansvar

Reseskydd

Identitetsstold

Kristerapi

Obrukbar bostad

Rattsskydd

Overfall, misshandel och annat vald

Bostadsrattstillagg

Brand

Installationer, glas och sanitet
Ldckage

Naturhdndelser

Stéld och skadegorelse
Allrisk for bostadsratten
Begransat aldersavdrag

X | X | X | X[ X |X X

Forsta aret ingar
Villkorsgaranti hemférsakring*
Villkorsgaranti bostadsrattstillagg* X X

Valfritt tillagg
Utokat reseskydd

*Villkorsgarantin géller inte for specialférsakrade féremal och reseskyddet.
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1 Allmanna forsakringsvillkor

1.1 Bra att veta

Nar vi i fortsattningen skriver "du”, "dig" och "din" avser vi var och en av de personer som férsdkringen galler

fér och med "vi", "vart" och "oss" menar vi alltid Svedea.

1.1.1 NAR FORSAKRINGEN TRADER | KRAFT

Na&r du tecknar en ny forsdkring bérjar den gdlla omedelbart vid tecknandet eller vid den senare tidpunkt som
vi kommit 6verens om att férsdkringen ska bérja gélla och som framgar av ditt férsakringsbrev. Detsamma
galler om du tecknar en tilldggsférsakring eller gor andra férandringar i ditt férsakringsskydd. Vid fornyelse
av en befintlig forsakring intrader Svedeas ansvar nar den nya férsdkringstiden bérjar. Fér momentet
rattsskydd finns sdrskilda regler om néar férsakringen bérjar galla.

Svedea ansvarar bara for skadefall som uppkommer efter att forsakringen borjat galla.

1.1.2 BETALNING AV PREMIE

Vid nyteckning ska premien betalas senast 14 dagar efter att Svedea avsént krav pa betalning till dig. Detsam-
ma géller tilldggspremie pad grund av nytecknad tilldggsfdrsakring, hdjning av férsakringens omfattning eller
som vi debiterat dig av annan orsak.

Vid férnyelse av befintlig férsakring ska premien betalas senast en manad efter att Svedea avsant krav pa
betalning av premien till dig. Om du inte betalar premien i ratt tid har Svedea ratt att ta ut en padminnelseavgift
pa 60 kr.

Om du inte betalar premien i rétt tid far Svedea séga upp férsakringen. Om férsdkringen efter uppsagning fran
Svedea upphdr pa grund av dréjsmal med betalning av premie sa &r du betalningsskyldig for premie for den tid
som férsdkringen varit gdllande. Betalar du forsdkringen efter att forsakringen har upphdrt att galla, behand-
lar viinbetalningen som en ny férsakringsansdkan med de villkor som gadller vid tidpunkten for inbetalningen.

1.1.3 PRISET PA DIN FORSAKRING

En rad olika faktorer paverkar priset pa férsakringen, till exempel var du bor, hur stor bostaden &r, antalet
personer i hushallet samt vald sjalvriskniva. Priset pa din férsakring kan paverkas av hela din tidigare skade-
historik fran alla dina férsakringar hos oss.

1.1.4 UPPLYSNINGSPLIKTEN

Du som foérsakringstagare maste lamna korrekta uppgifter och upplysningar som kan ha betydelse fér Svedea
vid tecknandet av férsakringen. Detsamma géaller om du forst senare inser eller borde ha insett att du [dmnat
oriktiga eller ofullstandiga uppgifter.

Om nagot férhallande som paverkar din férsdkrade egendom &ndras eller om antalet personer som omfattas
av férsakringen dndras, maste du snarast mojligt meddela oss detta. Férhallanden som innebér en riskékning,
kan vid underlatenhet att meddela dem, innebéra att din ersattning satts ned eller att du blir helt utan ersétt-
ning vid intraffad skada.

Som grund fér beddmningen om ersattningen ska sattas ned eller utebli, ligger uppgiftens betydelse for
risken, hur grovt du dsidosatt din upplysningsplikt och under vilka villkor vi skulle ha tecknat férsakringen om
vi kdnt till det ratta férhallandet, samt omsténdigheterna i dvrigt.

1.1.5 FORSAKRINGENS LOPTID OCH UPPSAGNING

Foérsakringen géller normalt i ett ar och férnyas genom att du betalar premien for den nya férsakringstiden. Vid
nytecknad férsakring géller att du kan sdga upp férsakringen med omedelbar verkan efter att tre manader gatt
fran den férsta dagen i forsakringstiden. Om du utékar omfattningen av din férsdkring under férsakringstiden
kan du sdga upp forsakringen efter att tre manader gatt fran det att férsékringens omfattning utékades. | dvrigt
galler att du kan sdga upp férsakringen ndr som helst under férsakringstiden med omedelbar verkan. Du kan
ocksa sdga upp forsakringen ndr som helst under férsakringstiden till upphdrande vid férsakringstidens slut.
Om ditt forsakringsbehov upphor har du alltid ratt att séga upp férsakringen med omedelbar verkan.

Vikan sdga upp din férsdkring om du eller annan férsédkrad grovt dsidosatt era skyldigheter eller da synnerliga
skal foreligger. Vi har dven ratt att sdga upp din forsakring om du inte betalar premien i ratt tid. Detta galler
dven om du valt uppdelad betalning inom férsakringstiden.
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1.1.6 VARA FORSAKRINGSVILLKOR
Om en skada intraffar sa regleras den enligt de villkor som géllde vid tidpunkten fér skadan.

Om vi vill géra en villkorsandring sa talar vi om det i ett skriftligt meddelande som vi skickar till dig senast en
manad innan férsakringstidens slut. Din férnyade férsédkring géller dd med de nya villkoren.

Om du grovt skulle dsidosétta dina skyldigheter eller om det finns andra synnerliga skél far vi géra en villkors-
andring dven under forsakringstiden.

2 VVem forsakringen galler for

Hemfdrsakringen galler for dig som ar forsdkringstagare. Den gdller dessutom for de personer som bor till-
sammans med dig, tillhér samma hushall och &r folkbokférda pa den adress som anges som forsédkringsstalle
i ditt forsdkringsbrev.

Har du eget barn under 18 ar som har annat boende géller férsakringen fér barnet under den tid det vistas hos
dig om erséttning inte kan fas fran annan foérsékring.

Foérsakringen géller dig som privatperson och inte fér nagot som har samband med din yrkes- eller tjénsteut-
ovning eller annan forvarvsverksamhet.

3 Var forsakringen galler

Férsakringen galler inom Norden. Vid resa galler den i hela varlden under de férsta 45 dagarna av resan
réknat fran den dag du ldmnar den férsikrade bostaden. Kortare besék pa hemorten, mindre &n 30 dagar, dar
avsikten &r att dka tillbaka till samma resmal, medfér inte att ny 45-dagarsperiod pabérjas. Betraffande land
dit Utrikesdepartementet (UD) avrader fran att resa, se 8.1 Allméanna begrénsningar.

Om du flyttar till en annan ordinarie bostad galler férsakringen dven for den tidigare bostaden utan tilldggs-
premie upp till 45 dagar, raknat fran att férsakringen bérjar gélla fér den nya bostaden. Detta géller under
férutsattning att ocksa den nya bostaden férsédkras hos oss. Férsakringen for den tidigare bostaden galler
da med samma omfattning och pad samma villkor som géllde fére férsakringens dverflyttning till den nya
bostaden.

Foér den som inte ar folkbokford i Sverige galler férsdkringen bara i Sverige.

4 Vilken egendom forsakringen galler for

4.1 Dina saker

Férsdkringen omfattar féljande egendom (se 4.3 till vilka varden):

+ |6sdre som du &ger, hyr eller 1anar och som endast &r avsett fér privat bruk

+ pengar som du dger

« vdardehandlingar som du dger

+ brygga och byggnad som du &ger men som star pa annans mark. Férsdkringen géller dock bara
vid brand (se 6.1)

+ |6s6re som du dger och som du anvander i forvarvsverksamhet.

For stéldbegarlig egendom ar omfattningen begransad vid vissa skadehdndelser. De undantag och saker-
hetsforeskrifter som galler for stéldbegarlig egendom tilldmpas endast om det sammanlagda vardet av den
stéldbegarliga egendom som stulits eller skadats uppgar till mer &n 1000 kr.

Med stéldbegérlig egendom avses

+ smycken och andra féremal helt eller delvis av &del metall, kta eller odlade pérlor och &delstenar

+ fick- och armbandsur

+ vapen med tillbehér och ammunition

+ alkoholhaltiga drycker

« datorer, datorutrustning, apparat eller utrustning fér ljud- eller bildatergivning, GPS-utrustning, kameror,
musikinstrument, kommunikationsutrustning och mobila telefoner, surfplattor och spelkonsoler samt
tillbehor till all utrustning ovan (dven band och skivor)

+ egendom med sarskilt samlarvarde, antikviteter, konstverk, konstféremal, handknutna orientaliska mat-
tor och palsar

+ vaska som har ett inkOpspris eller ett marknadsvarde som 6verstiger 10 000 kr.
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4.2 Egendom som inte ar forsakrad

Fordon och farkoster

+ elcykel och elsparkcykel som enligt lag ar trafikférsakringspliktig
+ motordrivet fordon

+ husvagn, annat slapfordon, vatten- eller luftfarkost

« delar eller utrustning till ovan angivna fordon eller farkoster.

Férsdkringen galler dock for féljande egendom:

+ roddbat, segelbrada, kajak, kanot och segeljolle utan motor om skrovet &r hégst 6 m [angt samt segelytan
hégst 10 kvm

+ eldriven rullstol

+ trédgardsredskap som inte &r registreringspliktigt

+ av- eller omonterade delar eller utrustning till fordon och farkoster om de inte kan férsékras pa annat satt

+ motordrivet fordon avsett fér barn sdsom minicross, barnskoter, barnfyrhjuling som inte kan férsédkras pa
annat satt. Forsdkringen gdller enbart vid stéld- eller brandskada.

Djur
Férsakringen omfattar inte djur av nagot slag.

Ovrigt
+ Egendom som du enligt svensk lag inte har ratt att inneha eller anvéanda
+ Simbassang och utomhusbad (badtunna, bubbelpool eller liknande) - se dock 7.1.1 (Bostadsrattstillagg).

4.3 Hogsta forsakringsvarde

Egendomen &r forsdkrad for hogst foljande varden

om skadan intraffar

» iden bostad som anges i férsdkringsbrevet Férsakringsbeloppet angivet i forsakringsbrevet
+ paannan plats 100 000 kr

Som bostad réknas den férsdkrade lagenheten eller bostadsbyggnaden och sddant utrymme som &r samman-
byggt och har direkt dorrférbindelse med ldgenheten eller bostadsbyggnaden. Garage, uthus och liknande
samt kéllar-, vinds- och annat férradsutrymme som inte har direkt dérrférbindelse med I&dgenheten eller
bostadsbyggnaden raknas daremot inte som bostad.

Nedan angiven egendom &ar forsakrad for hogst foljande varden:

* pengar 3000 kr
+ egendom férvarad i bil eller bat eller i nattparkerad bil pa resa 5000 kr
+ vardehandlingar, sammanlagt 10 000 kr
+ cykel inklusive tillbehor* 50 000 kr
« cyklar inklusive tillbehor*, sammanlagt 100 000 kr
+ golfutrustning, sammanlagt 30 000 kr
+ roddbat, segelbrada, kajak, kanot och segeljolle utan motor med skrov 15 000 kr
hégst 6 m 1angt och segelyta om hégst 10 kvm
+ matvarorikyl och frys 5000 kr
* mynt-, sedel- och frimarkssamling, sammanlagt 10 000 kr
+ smycken och andra féremal av &del metall, &delstenar, dkta och 200 000 kr
odlade parlor samt fick- och armbandsur, sammanlagt
+ |6sdre som anvands i forvarvsverksamhet, sammanlagt 3000 kr
« av- eller omonterade delar eller utrustning till fordon och farkoster, sammanlagt 10 000 kr
» motordrivet fordon avsett for barn 15 000 kr
+ brygga och byggnad som du &ger pa annans mark, sammanlagt 50 000 kr

*Maxbeloppet for cykel galler ej for fordon avsedda fér personer med fysisk funktionsnedsattning, exempelvis
eldriven rullstol eller permobil.

Med cykel avses sadana fordon som enligt Transportstyrelsens definition &r att likstélla med cykel, exempelvis
eldriven rullstol eller permobil. Nar vi i fortsattningen skriver cykel avser vi dven ovan namnda fordon.
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5 Sjalvrisk

Sjélvrisk &r den del av skadekostnaden som du sjélv far sta for vid varje skadetillfalle. Lagsta sjdlvrisk - som
du sjalv valt - framgar av ditt férsékringsbrev (grundsjélvrisk).

For vissa situationer tillimpas en sarskild sjalvrisk. Ar den sarskilda sjalvrisken hogre dn grundsjélvrisken
som star i forsakringsbrevet géller den sarskilda sjalvrisken. | annat fall galler grundsjélvrisken.

Sarskild sjalvrisk galler:

+ Vid stdld av eller skadegérelse pa cykel, se 6.2.4.4 i avsnittet Stold pa annan plats.

« Vid lackage, se 6.3.4.

+ Vid rattsskydd, se 6.12.8.

+ Vid naturhdndelse, lackage- eller frysskador som ersatts genom bostadsrattstilldgget, se 7.4.

Om flera skador intraffar vid samma tillfalle:
| de fall ersattning ska betalas fran flera moment i férsakringen eller fran flera av dina privatférsékringar
hos Svedea drar vi bara av en sjalvrisk - den hdgsta - fran den sammanlagda skadekostnaden.

Undantag géller sjalvrisk for trafikskada, allrisk, ansvarsskada och rattsskydd som alltid maste betalas
utéver eventuell sjalvrisk fran annan del i férsakringen.

6 Forsakrade skadehandelser
och annan omfattning

6.1 Brand, explosion m.m.

6.1.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

skada orsakad av

+ eld som kommit 18s (ej som bestar i enbart gléd- eller svedskada)
+ explosion

+ plétslig skada av sot fran éppen laga

+ blixtnedslag

» fratande gas som bildas vid oavsiktlig upphettning av plast.

6.1.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR
skada orsakad av

+ sprangningsarbete

+ sot fran levande ljus eller liknande.

6.1.3 SAKERHETSFORESKRIFTER
Du ska se till att hantera eld, gldd och aska med stor forsiktighet och med hansyn till brandrisken. Det galler
exempelvis glod vid sdngrékning och aska vid eldning dar du ska sdkerstalla slackning.

Du ska inte Idmna eld och levande ljus utan tillsyn. Detsamma géller kokkar| pa spisen fér att férhindra
exempelvis torrkokning. Du ska heller inte Idmna elektriska apparater som ar i bruk, till exempel strykjarn
och brddrost, utan tillsyn.

Du ska folja Elsdkerhetsverkets rekommendationer avseende laddbara fordon, solcellsanldggning och
batterilagring.

6.2 Stodld och skadegdrelse

6.2.1STOLD OCH SKADEGORELSE | BOSTAD OCH BIUTRYMME

6.2.1.1 Forsakringen galler for

- stold och skadegérelse da ndgon olovligen* tar sig in i bostad eller biutrymme till bostad. Se 4.3 vad som
réknas som bostad. Kallar- och vindsférrad eller liknande i flerfamiljshus rdknas som biutrymme.

+ kostnaden for byte av |as till den forsédkrade bostaden om nyckeln férlorats pa ett satt som ersatts enligt
férsakringen, och det &r sannolikt att nagon obehdrig kan komma att anvanda nyckeln.

*Det anses inte som olovligen om garningspersonen blivit insldppt utan att ha anvént tvang eller vald for att
komma in eller om gérningspersonen haft tillatelse att vistas i bostaden eller tagit sig in med nyckel som
han eller hon haft tillatelse att inneha.
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Om stdld i bostad begds av vardgivare/stédperson som beséker dig enligt ndgon av féljande lagar: social-
tjidnstlagen, lagen om stéd och service fér funktionshindrade eller halso- och sjukvardslagen (hemsjukvard),
eller om du bor i servicehem, dldreboende eller under liknande omstandigheter galler forsakringen - aven
om gdarningspersonen inte tagit sig in olovligen. Detta gadller dven om du Ilamnat nyckel till larmbolag.
Bostaden ska dock vara last nar du lamnar den.

6.2.1.2 Forsakringen galler inte for

+ stéld av pengar, vardehandlingar och stéldbegérlig egendom placerad i biutrymme

+ stold eller skadegdrelse som utférs av ndgon som omfattas av forsékringen eller som bor i den férsékrade
bostaden

+ stéld eller skadegdrelse i husvagn (se dock 6.2.4)

+ ytliga skador eller skénhetsfel som inte paverkar egendomens funktion.

6.2.1.3 Sakerhetsforeskrifter
Se 8.6 SARSKILDA SAKERHETSFORESKRIFTER FOR BOSTAD.

6.2.2 STOLD AV OCH SKADEGORELSE PA EGENDOM FORVARAD UTANFOR BOSTADEN

6.2.2.1 Forsdkringen galler for
stdld av och skadegdrelse pa egendom som &r férvarad
- igemensamhetsutrymme (sadant som du inte ensam har nyckel till, till exempel tvattstuga eller cykelrum)
+ hos serviceinrdttning eller rorelseidkare dar du lamnat egendom till férvaring, reparation eller
annan atgéard
* iannan lokal an ovan
* ibankfack eller annat vérdeskap godkant av Svenska Stéldskyddsféreningen
+ padin arbetsplats
« ibil eller bat. Se dven 6.2.3 Stéld ur bil pa resa.

En férutsattning &r att ndgon med vald bryter sig in i ndgon av nédmnda platser. Med férvarad egendom
menar vi egendom som du férvarar pa annan plats &n dér du sjalv befinner dig.

6.2.2.2 Forsakringen gaéller inte for

stdld av pengar, vdrdehandlingar och stéldbegérlig egendom pa annan plats &n
» din arbetsplats

« inldamnade till serviceinrattning eller rérelseidkare

« ibankfack eller vardeskap.

6.2.2.3 Sakerhetsforeskrifter
Du ska hantera forsdkrad egendom pa ett aktsamt satt, vilket till exempel innebér att du ska Iasa cykel som
forvaras i cykelrum.

Vid férvaring av pengar, vardehandlingar och stéldbegérlig egendom pa din arbetsplats ska egendomen
vara inlast i utrymme som endast disponeras av dig. Egendomen ska inte [dmnas kvar nar du ldmnar
arbetsplatsen efter arbetsdagens slut.

Om du férvarar egendom i bil ska bilen vara last och egendomen inte synas utifran. Om du férvarar
egendom i bat ska egendomen férvaras i Iast utrymme och inte synas utifran.

6.2.3 STOLD UR BIL PA RESA

6.2.3.1 Forsakringen galler for
stéld ur bil av egendom som du har med dig nar du &r pa resa med bilen.

Du anses inte vara pa resa med bilen
« ianslutning till bostaden under l&ngre tid &4n som atgar till omedelbar i- eller urlastning
+ om du vid fortsattning av resan lamnar kvar bilen vid flygplats, jarnvégsstation, bathamn eller liknande.

6.2.3.2 Forsdkringen galler inte for
stold av pengar, vardehandlingar och stéldbegarlig egendom.

6.2.3.3 Sdkerhetsforeskrifter
Bilen ska vara last och fonster ska vara stéangda.
Om du reser med bilen och Idmnar egendom i den maste de forvaras sa att de inte syns utifran.
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6.2.4 STOLD PA ANNAN PLATS

6.2.4.1 Forsdkringen galler for

+ stold av egendom som du har med dig ndr du ar utanfér bostaden. Du sjadlv och egendomen ska befinna
sig pa samma stélle, och du ska ha den i din besittning

- skada pa eller férlust av medférd egendom som researrangdr, hotell eller liknande atagit sig att
transportera eller férvara medan du befinner dig pa resa. Avdrag gérs for kostnader som kan aterfas
av researrangor eller transportféretag.

- stold av eller skadegdrelse pa cykel eller barnvagn

+ stold av motordrivet fordon avsett for barn.

Foér pengar, vardehandlingar och stéldbegérlig egendom géller férsdkringen enbart i samband med ran,
fickstold eller vaskryckning, samt vid stéld av egendom i hotellrum.

6.2.4.2 Forsakringen gaéller inte for
Egendom som gléms kvar eller férldggs dven om den senare blir stulen.

6.2.4.3 Sakerhetsforeskrifter
Du ska hantera forsdkrad egendom pa ett aktsamt satt, vilket till exempel innebér att du ska ha egendomen
under uppsikt.

I hotellrum, hytt eller kupé ska pengar, vardehandlingar och stéldbegérlig egendom om majligt vara inlasta
i rummets vardeskap eller undangdmda i exempelvis resvéska eller skdp nar du inte &r dar.

N&r cykel Iamnas ska den Idsas med av Stéldskyddsféreningen godkant cykellds, och nar barnvagn lamnas
ska den vara fastldst. Vid parkering av elcykel ska batteri tas med.

N&r motordrivet fordon avsett fér barn lamnas ska tandningslaset eller motsvarande vara last. Utéver
tandningslaset ska fordonet &ven vara Iast genom nagon av fordonets ramdelar och annat fast féremal med
av SSF godkand ké&tting och I3s av 1dgst klass 3 eller C. Laskravet géller ej om fordonet férvaras i eget Iast
garage som enbart forsakringstagaren, eller évriga som omfattas av férsakringen, har tillgang till.

6.2.4.4 Sarskild sjalvrisk
Vid st6ld av eller skadegdrelse pa cykel &r sjélvrisken 20 % av skadekostnaden (I&gst vald grundsjalvrisk).

6.3 Lackage

6.3.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

skada av vatska eller anga som oberdknat strémmat ut fran

+ ledningssystem for vatten, vdarme eller aviopp

+ anordning ansluten till sddant system (till exempel tvattstall, virmepanna, disk- eller tvattmaskin)

+ badrum, duschrum eller annat vatutrymme som har golvbrunn och &r férsett med tatskikt enligt den
byggnorm och de branschregler samt branschens rad och anvisningar som géllde vid byggnads- eller
installationstillfallet

« akvarium, vattensang eller brandsldckare

« kyl, frys eller luftvarmepump.

6.3.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

skada

+ genom utstréomning fran drénerings- eller dagvattensystem, tak, takavlopp, takranna, utvandigt stuprér,
portabel luftvarmepump/AC, ventilations- eller rékkanal

+ genom att vatten vid regn, sndsmaltning eller genom hdgvatten trangt upp ur avlioppsledning eller
anslutning till denna (till exempel handfat). Se dock 6.4.1

+ paden installation eller anordning som lackt. Se dock 6.6.1

- ivatutrymme pa ytskikt inklusive tatskikt genom vilket ldckaget uppstatt

+ isamband med avfrostning av kyl eller frys.

forlust av utstrommande vatska.

ytliga skador eller skénhetsfel som inte paverkar egendomens funktion.
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6.3.3 SAKERHETSFORESKRIFTER
Du ska se till att kranar ar tata och att de ar stangda nar de inte anvands, exempelvis anslutningar till disk-
och tvattmaskin.

Under kyl, frys och diskmaskin ska det finnas vattenuppsamlande underldgg, sa kallat Idckageskydd.

Du ska vidta atgarder sa ledningssystem, simbass&ng, utomhusbad och anslutna anordningar inte fryser

sénder. Det innebar till exempel att se till att

+ inomhustemperaturen ar tillracklig for att forhindra frysning

« vattnet vid I&ngre bortavaro stdngs av och vatten som finns kvar i ledningar och behallare
antifrysbehandlas

« alla ledningar och behallare tdms pa vatten om huset inte halls uppvarmt.

6.3.4 SARSKILD SJALVRISK

+ Vid ldckage i vatutrymme &dldre &n 20 ar &r sjalvrisken 10 000 kr.

+ Vid skada orsakad av frysning ar sjalvrisken 10 % av skadekostnaden (dock Idgst 4 000 kr och
hogst 10 000 kr).

6.4 Naturhandelser

6.4.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

skada av

« vatten som till f6ljd av skyfall, snésmaéltning, stigande sjo eller vattendrag strémmar fran markytan direkt
in i byggnad genom dorrpost, ventil eller liknande (alltsa inte genom grund eller liknande) eller inomhus
trénger upp ur mynningen pa avlioppsledningen eller anordning ansluten till den (till exempel handfat).
Med skyfall menas regn med minst 1 mm/min eller 50 mm/dygn.

+ jordskalv (minst 4 pa Richterskalan), jordskred, jordras, bergras, lavin eller vulkanutbrott. Skada genom
sattning i marken av annan anledning ersatts inte.

+ storm (minst 21 m/sek) eller hagel pa inglasning av balkong, fast monterad markis, radio- eller tv-antenn,
samt skada pd egendom i byggnad som en direkt och oundviklig féljd av att byggnaden dar egendomen
férvaras blaser eller slas sénder

- att flaggstang eller tréd bladser omkull vid I&gre vindstyrka &n storm (21 m/sek) och som en direkt och
oundviklig foljd darav skadar egendom i byggnad

- snoétryck, nar yttertak (ej balkongtak eller liknande tak) till bostaden bryter samman pa grund av
snétryck. Férsakringen géller dock inte fér skada av sné som glider utmed eller faller ned fran tak.

skada till féljd av
+ genombrott i kraftverksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion. Ersatts med hégst 30 000 kr.

6.4.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR
skada
+ pabrygga, bathus, sjdbod, badhytt, vaxthus eller egendom déri.

ytliga skador eller skénhetsfel som inte paverkar egendomens funktion.

6.4.3 SAKERHETSFORESKRIFTER

Se till att markiser &r indragna sa de inte utsétts for skada. For att férhindra skada genom snotryck och sno-
ras ska du réja undan langtidpaverkande snélast. Vid extrem nederbérd, andra extrema vaderférhallanden
eller plétsliga vaderomslag ska réjning ske vid férsta majliga tillfalle.

6.5 Obrukbar bostad

6.5.1 FORSAKRINGEN GALLER
om den férsakrade bostaden blir obrukbar vid skadehdandelse som ersatts enligt 6.1-6.4 eller om polis eller
réddningstjénst beordrat evakuering eller genom avsparrning férhindrat tillgang till bostaden.

6.5.2 FORSAKRINGEN ERSATTER
nddvandiga och skaliga merkostnader for logi och magasinering av forsakrat [6sére under hégst 18 manader
fran skadedagen. Dessa kostnader ska godkannas av Svedea i forvag.

Maste ditt djur som &r forsakrat i Svedea vistas pa djurpensionat ersatter vi merkostnaden i langst 45 dagar.

Ar bostaden uthyrd till ndgon del far du ers&ttning under hégst 18 manader fran skadedagen med det
belopp du enligt lag &r skyldig att neds&tta hyran med - max 15 000 kr/man och totalt 100 000 kr.

Avdrag gors for det du sparar in for till exempel uppvarmning och belysning.
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6.6 Skada pa hushallsmaskiner och annan egendom

6.6.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

skada

+ péa hushallsmaskin

+ palivsmedel i frys eller kyl orsakat av strémavbrott eller fel pa kylen eller frysen

+ patvattitvattmaskin eller torktumlare vid fel pa maskinen

- pa belysningsarmatur, elektrisk maskin eller apparat till féljd av kortslutning, dverslag eller verspanning

+ paegendom som du har med eller pa dig vid trafikolycka

+ pa egendom genom att flygplan eller annan luftfarkost stértar eller delar fran sadant faller ned

+ paeller férlust av medférd egendom som under din resa omhéndertas av researrangér, hotell eller
liknande for transport eller férvaring. Avdrag gérs for kostnader som kan aterfas av researrangor eller
transportféretag.

6.6.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

skada

+ pa elektrisk maskin eller apparat genom kortslutning orsakad av vatska

+ péannat fordon &n cykel eller el-rullstol

+ som uppstatt i samband med kérning av fordon pa tavlings- eller inhdgnad bana

+ genom skavning eller slitage

« forlust av pengar, vardehandlingar eller stéldbegdrlig egendom (ersattning Idmnas dock om egendomen
forlorats i samband med trafikolycka).

ytliga skador eller skénhetsfel som inte paverkar egendomens funktion.

6.6.3 SAKERHETSFORESKRIFTER

+ Egendom som omhé&ndertas eller [dmnas for transport ska paketeras och emballeras sa att det skyddas
mot skador.

+ Du ska vidta atgarder sa ledningssystem och anslutna anordningar inte fryser sénder.

6.7 Allrisk dina saker

6 7.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR
skada pa eller forlust av forsdkrad egendom som uppkommit genom plétslig och oférutsedd utifran
kommande hdndelse annan &n sadan som anges i Forsdkrade skadeh&ndelser och annan omfattning
6.1- 6.6 eller 6.8. Den handelse som utlést skadan ska ha haft ett snabbt férlopp (pldtslig). Handelsen ska
4ven ha intréffat ovantat och normalt inte gatt att férutse och darigenom férhindra (oférutsedd).

+ skada eller fel pa hemelektronikutrustning (apparat fér ljud- eller bildatergivning* samt dator) som inte &r
dldre &n 3 ar, dar skadan eller felet bestar i att utrustningen upphor att fungera.

*gdller inte mobiltelefon, smartphone, smartwatch, surfplatta eller liknande.

6.7.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

skada pa eller forlust av

+ pengar, vardehandlingar, manuskript och ritningar

+ mynt-, sedel- och frimarkssamling

+ ldnad egendom

« fallskarm, modellflyg, annan flyganordning eller isfarkost samt delar och utrustning till dessa

+ av- eller omonterade delar eller utrustning till fordon och farkoster

» cykel eller annat fordon som inte klassas som motordrivet fordon (galler dock fér fordon avsedda for
personer med fysisk funktionsnedsattning, exempelvis eldriven rullstol eller permobil)

* brygga, uthus eller annan byggnad pa annans mark

+ simbassdng och utomhusbad se dock 7.1.1 Forsdkrad egendom

+ egendom i samband med post- eller hemleverans.

skada
+ paegendom vid felaktig bearbetning, reparation eller rengéring
+ som uppstatt i samband med kérning av fordon pa tavlings- eller inhdgnad bana.

skada orsakad av

+ ndtning, forslitning, ldersférandring eller annan langtidspaverkan

+ husdjur, rattor, méss, andra gnagare eller insekter

- att lagrad information eller programvara pa dator eller datatillbehér skadas eller raderas
+ datavirus, fel i programvara eller liknande.

ytliga skador eller skénhetsfel som inte paverkar egendomens funktion.
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6.7.3 SAKERHETSFORESKRIFTER

Du ska hantera férsdkrad egendom pa ett aktsamt satt, sarskilt om den &r vardefull eller stéldbegérlig. Du
ska dven anpassa ditt handlande till platsen dar du befinner dig och till vilkka mojligheter du har att upptédcka
och férhindra skada och forlust.

Du far inte I1dmna stéldbegarlig egendom till incheckning under resa.

6.7.4 HOGSTA ERSATTNING
ar 25 000 kr, 50 000 kr eller 100 000 kr enligt vad som anges i ditt forsakringsbrev.

6.8 Reseskydd

Férsdkringen galler under de forsta 45 dagarna av privat resa, det vill sdga inte om du &r pa tjénsteresa
eller pa resa i samband med att du utfdr tjanst eller annan férvarvsverksamhet.

Med resa avses resa utanfér Norden eller resa med évernattning utanfér hemorten. Kortare besék pa
hemorten, mindre &n 30 dagar, dar avsikten &r att dka tillbaka till samma resmal, medfor inte att en ny
45-dagarsperiod pabérjas.

Resan anses pdbérjad nar du ldmnar den férsékrade bostaden och varar till dess du kommer hem igen.

6.8.1 FORSAKRINGEN GALLER

om du under en resa

« drabbas av olycksfall, akut sjukdom, akuta tandbesvar

+ hamnar i nddsituation

+ tvingas avbryta resan pa grund av att ndrstaende person avlidit eller blivit allvarligt sjuk eller skadad.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom plotslig yttre handelse.

Férsamring av hélsotillstandet som beror pa alkohol, narkotiska medel, andra berusningsmedel, sémnmedel
eller [akemedel anses inte som akut sjukdom.

Med nérstdende person menas make, maka, sambo, barn, syskon, férdldrar, barnbarn, mor- och farféraldrar,
svarforaldrar, svdrson och svardotter samt person som har vardnad om ndgon inom denna krets.

Som férsta sjukdag réknas dagen for forsta lakarbesdket.

6.8.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE
+ vid resa till omrade dit UD avrader att resa
« foér vard, rese- eller andra kostnader som beror pa
- sjukdom som forelegat eller var kdnd nar resan startade
- ett olycksfall som intrdaffade innan resan startade
- ett hélsotillstand for vilket du haft samma eller liknande symptom inom tre manader fére avresan.
Forsakringen galler dock om hélsotillstandet akut férsémras under resan och detta inte var
forutsagbart eller férvantat.
« for vard-, rese- eller andra kostnader som har samband med ldkarkonsultation, behandling eller operation
som var planerad innan resan pabérjades eller &r en f6ljd av kosmetiska behandlingar eller ingrepp
+ vid sjukdom eller olycksfall som uppkommit vid
- deltagande i kampsport med kroppskontakt
- fallskdarmshoppning, glid- eller skarmflygning
- sportdykning om du saknar internationellt dykcertifikat
- deltagande i tavling eller organiserad tréning med motorfordon
- vistelse i omraden som &r pa 5 000 meters hojd eller hégre
- deltagande i sport och idrott om du fatt ersattning eller sponsring med ett belopp som dverstiger ett
prisbasbelopp per ar.
+ pa expeditioner, det vill sdga speciellt riskfyllda resor till omraden med dalig infrastruktur, dar det &r [dngt
till ndrmaste sjukhus eller dar vard och transport &r svaratkomligt
« for kostnad som &r férorsakad av att fartyg eller flygplan pa grund av din skada maste dndra sin fardplan
- for privat sjukvard i Sverige.

For den som inte har réatt till ersattning fran allman férsakringskassa betalar vi bara kostnad som skulle ha
ersatts om ratten hade funnits.

FORSAKRINGSVILLKOR HEMFORSAKRING 2025-01-01
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6.8.3 FORSAKRINGEN ERSATTER

6.8.3.1 Kostnader for Iakarvard m.m.

Férsdkringen ersatter nédvandiga och skdliga kostnader i samband med olycksfallsskada och akut sjukdom

som kravt ldkarvard pa resmalet och som avser

+ akut lakarvard

* sjukhusvard

» behandling och hjdlpmedel som behorig och opartisk |dkare foreskriver for skadans lakning

+ ldkarintyg och andra handlingar som vi behover for att reglera skadan

+ lokala resor fér vard och behandling (resor med egen bil ersatts med 25 kr per mil)

+ nddvandig och provisorisk behandling under resan vid akuta tandbesvar och vid tandskada till foljd av
olycksfall. Med provisorisk behandling menas sadan som &r nddvéndig for att minska risken fér ytterligare
tandbesvar eller skada innan hemkomst. Ersatter max 5 000 kr.

| Sverige erséatts endast kostnad inom offentlig vard och upp till hégkostnadsskyddet. Behandling av lékare
ska i férvag godkannas av Svedeas larmcentral. Vi har dven rétt att avgéra vilken vardgivare du ska anlita.

Reser du inom EU eller till ett EES-land erséatter vi endast den del av kostnaden som du inte far ersatt
genom lag eller konvention. S&kerstéll att du har ett europeiskt sjukférsékringskort fran Férsakringskassan
och ta med det pa resan.

Efter bedémning av Svedeas larmcentral har vi alltid ratt att kréva att du atervénder till Sverige fér behandling.
Kostnader ersatts inom 60 dagar fran férsta lakarbesoket pa resmalet.

6.8.3.2 Merkostnader for hemresa eller fortsatt resa

Om l&kare i intyg foreskriver att du eller din medresenér ska resa hem pa annan tid eller pd annat satt &n
planerat, eller inte ska forts&tta en i férvag bokad och betald resa, far du erséattning fér nédvandiga och
skdliga merkostnader for din hemresa eller for att senare ansluta till den fortsatta resan. Transporten ska
i forvdag godkdnnas av Svedeas larmcentral. Kostnader for att resa tillbaka till den plats dar resan avbrots
ersatts inte.

Med medresendr menas person som du bokat och avsett att tillbringa resan tillsammans med om denne
ocksad omfattas av denna férsdkring. Medresenér kan ocksa vara en utomstaende person som inte omfattas
av forsdkringen, om du reser i sdllskap med endast denna person.

6.8.3.3 Kostnader for begravning eller hemtransport av avliden
Vid férsakrads dodsfall ersatter vi kostnaden for transport av den avlidne till hemorten i Sverige samt
merkostnader vid hemresa fér medresendrer som omfattas av forsakringen.

Vid dédsfall utomlands kan i stallet for hemtransport av den avlidne ersattning [dmnas for skaliga kostnader
for begravning pa resmalet. D3 ersatts dven tva narstadende personers resa fran hemorten i Sverige och
ater, samt merkostnad for kost och logi. Hogsta ersé&ttning &r 50 000 kr.

6.8.3.4 Kostnader for nirstaendes resa till svart sjuk

Om ldkare beddmer att din skada eller sjukdom &r livshotande ersatter vi nédvandiga och skaliga kostnader
for hogst tva narstdendes resa fran hemorten i Sverige och ater, inklusive merkostnader fér kost och logi.
Resan ska i férvag godkdnnas av Svedeas larmcentral.

6.8.3.5 Merkostnader for kost och logi

Om l&kare i intyg foreskriver att du eller din medresendr maste dndra planerad plats fér boende eller vara
borta langre an planerat, ersatter vi dina nédvandiga och skdliga merkostnader fér kost och logi upp till
60 dagar fran forsta ldkarbesoket.

6.8.3.6 Merkostnader nér nagot allvarligt hint hemma

Om du tvingas avbryta din resa pa grund av att

+ nérstaende person till dig eller din medresenér avlidit eller blivit allvarligt sjuk eller skadad och Idkare
beddmt tillstandet som livshotande eller

« din bostad i Sverige drabbats av oférutsedd och vasentlig skada

far du ersattning fér nédvandiga och skéliga merkostnader fér omedelbar aterresa till hemorten med

transportmedel i requljar trafik under forutsattning att du kommer hem minst 48 timmar fére den

planerade hemkomsten.

Resan ska i forvdg godkannas av Svedeas larmcentral.
Kostnader for att resa tillbaka till den plats dar resan avbroéts ersatts inte.
Hogsta ersattning &r 10 000 kr per forsakrad person.
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6.8.3.7 Merkostnader vid nédsituation

Om du befinner dig i ett omrade utomlands dar det utbryter krig eller krigsliknande tillstand, uppkommer en
naturkatastrof (till exempel jordskalv eller vulkanutbrott) eller utbryter epidemi ersatter vi nédvandiga och
skaliga merkostnader for evakuering till Sverige. Detta galler under férutsattning att férhallandena &r sa-
dana att UD rekommenderar alla svenska medborgare att I1dmna omradet eller avrader svenska medborgare
fran att resa dit. Hogsta ers&ttning &r 10 000 kr per férsékrad person.

Om UD inte I1dmnar sddan rekommendation eller gér sddan avradan, men Svedeas larmcentral bedémer att
du av hélso- eller sakerhetsskal bor evakuera ett omrade vid exempelvis skogsbrand eller dversvamning,
ersatter vi nddvandiga och skaliga merkostnader for att du ska ta dig till en sakrare plats. Hogsta ersattning
ar 2 000 kr per férsdkrad person.

Ersattning vid nddsituation Idmnas fér merkostnader du inte kan fa ersatta fran annat hall.

6.8.4 SJALVRISK
Det skydd som ingar i 6.8 Reseskydd géller med vald grundsjélvrisk.

6.9 Utbkat reseskydd

Géller endast om du har tilldgget utdkat reseskydd pa ditt férsakringsbrev.

Forsdkringen galler under de forsta 45 dagarna av privat resa, det vill sdga inte om du &r pa tjansteresa
eller pa resa i samband med att du utfor tjanst eller annan férvarvsverksamhet.

Med resa avses resa utanfér Norden eller resa med évernattning utanfér hemorten. Kortare besdk pa
hemorten, mindre &n 30 dagar, dar avsikten &r att aka tillbaka till samma resmal, medfér inte att en ny
45-dagarsperiod pabérjas.

Resan anses pabdrjad nar du ldmnar den férsékrade bostaden och varar till dess du kommer hem igen.
Obs! Férsakringen géller inte vid resa till omrade dit UD avrader fran att resa.
Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom plotslig yttre hdndelse.

Férsdmring av hélsotillstandet som beror pa alkohol, narkotiska medel, andra berusningsmedel, sémnmedel
eller Iakemedel anses inte som akut sjukdom.

Med narstdende person menas make, maka, sambo, barn, syskon, féréldrar, barnbarn, mor- och farféréldrar,
svarforéldrar, svarson och svardotter samt person som har vardnad om ndgon inom denna krets.

Med medresendr menas person som du bokat och avsett att tillbringa resan tillsammans med om denne
ocksd omfattas av denna férsdkring. Medresenér kan ocksa vara en utomstaende person som inte omfattas
av forsakringen, om du reser i sdllskap med endast denna person.

Férsdkringen galler for privat researrangemang vid resa. Ett researrangemang aktualiseras nar det kostar
minst 1000 kr per férsakrad person eller 2 000 kr for hushallet, vid resa utanfér Norden eller resa med
O6vernattning utanfér hemorten.

Med researrangemang menas

- av resebyra eller transportféretag sald fardbiljett, med eller utan logi

+ dvernattning pa hotell eller motsvarande

* hyrd stuga, béat eller Idgenhet

+ evenemang under resan, till exempel konsert, sportevent, liftkort, skidhyra eller utflykt
» hos biluthyrningsféretag hyrd bil

+ resa med egen bil.

Forsakringen galler inte for de kostnader som du kan aterfa fran arrangér, trafikféretag, hotell eller annan.

Som researrangemang raknas inte resa eller del av resa som betalats pd annat satt &n med pengar eller
presentkort, exempelvis med bonuspodng.

Kostnad fér resa med egen bil berdknas till 25 kr/mil. Foljer flera personer som inte omfattas av
forsakringen med i bilen s minskas ersattningen i férhallande till antalet resenérer.
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6.9.1 AVBESTALLNINGSSKYDD

6.9.1.1 Forsdkringen galler

om du fére avresan maste avbestélla ett researrangemang pa grund av

« olycksfall, akut sjukdom eller dédsfall som drabbat dig, ditt reseséliskap, nérstaende person till ndgon av
er eller person som du tdnkt besdka pa resan

+ en ofdrutsedd handelse (till exempel brand) som orsakat vdsentlig skada i den bostad som anges i
forsakringsbrevet

« att din hund eller katt, som ar férsdkrad i Svedea, drabbats av en allvarlig skada eller sjukdom som kréver
akut veterinarvard. Skadan eller sjukdomen far inte ha nagot samband med sjukdom, skada eller symptom
som var kand vid bokningstillfallet eller vid tidpunkten for slutbetalningen.

Resans utgdngspunkt ska vara Norden.

6.9.1.2 Forsakringen galler inte

+ researrangemang som slutbetalats innan forsakringen borjat galla

« for resor till land eller omrade dit UD avrader fran att resa

+ vid sjukdom som féreldg redan nar researrangemanget bokades och/eller slutbetalades. Detta géller ven
olycksfall som intraffat redan da. Férsakringen géller dock om hélsotillstandet akut férsamrats och detta
inte var forutsagbart eller forvantat.

+ vid sjukdom som var under utredning nar researrangemanget bestalldes och/eller slutbetalades

« for ett planerat vardbehov eller fér komplikationer av ingrepp eller operation.

6.9.1.3 Forsakringen ersatter

de kostnader som inte aterbetalas av researrangdr eller transportféretag enligt faststéllda bestammelser
eller, om sadana saknas, de av Sveriges Resebyraférening och Researrangérsféreningen i Sverige utfardade
allmanna resevillkor samt de av Féreningen Sverige Turism antagna villkor for uthyrning av stugor och
lagenheter.

For att forsakringen ska gélla kravs att du tillhandahaller I&karintyg, eller veterindrintyg om det avser
sjukt eller skadat djur. Av intyget ska framga nar du eller ditt djur insjuknade och vilken diagnos ldkaren
eller veterindren stallt. Av lakarintyg ska det dven framga att avradan fran att resa skett fére planerat
avresedatum.

Om ni &r fler som deltar i researrangemanget far du ersattning endast fér den del av kostnaderna som gél-
ler dig och de medresendrer som omfattas av férsakringen. Detta gdller oavsett vem som betalt researrang-
emanget.

Hogsta ersattning ar 40 000 kr per forsakrad person och hogst sammanlagt 100 000 kr.

6.9.1.4 Sakerhetsforeskrifter
Avbestallning av researrangemanget ska goéras omedelbart ndr sjukdom eller skada blir kand.

6.9.2 RESESTARTSKYDD

6.9.2.1 Forsakringen galler

om du kommer for sent till en i férvdg bokad och betald resa vid utresa fran eller till Norden, och

férseningen beror pa

« att den bil som du dkte med rakat ut fér véderlekshinder, tekniskt fel, trafikhinder eller blivit kéroduglig
genom trafikolycka eller

+ att allmént fardmedel som du akt eller skulle dka med férsenas eller stélls in pa grund av vaderlekshinder,
tekniskt fel, trafikhinder eller trafikolycka.

6.9.2.2 Forsdkringen ersatter

nodvandiga och skdliga merkostnader for att ansluta dig till resan.

Ar anslutning till resan pd utresa fran Norden inte méjlig kan du i stéllet fa ersattning fér den uteblivna
resans pris.

Avdrag gors for kostnader som kan aterfas av researrangdr eller transportféretag.

Hogsta ersattning ar 15 000 kr per person dock hégst sammanlagt 100 000 kr.

6.9.2.3 Sakerhetsforeskrifter

Du ska pabérja resan i god tid och ta hansyn till de férhallanden som rader, till exempel véderlek och

trafiksituation. F6lj de anvisningar som researrangdren eller transportféretaget uppger, sa att du &r pa
flygplatsen eller motsvarande minst tva timmar fére planerad avgang.
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6.9.3 MISSAD ANSLUTNING

6.9.3.1 Forsdkringen galler

Om det flyg du reser med under ett researrangemang blir forsenat, och du darfér missar ett anslutningsflyg
under samma researrangemang, far du ersattning foér nédvandiga och skéliga merkostnader fér att kunna
ansluta till researrangemanget (missad anslutning pa resa). Hogsta ersattning &r 15 000 kr per férsékrad
person och hdgst sammanlagt 50 000 kr.

Om det flyg du reser med &r forsenat vid aterkomsten till utgangspunkten fér resan i Norden, och du
darfér inte hinner med en bokad och betald anslutning, ex. tag, till hemorten, far du ers&ttning med vad
anslutningsresan till hemorten kostat (missad anslutning vid hemkomst). Hogsta ersattning ar 1500 kr
per forsakrad person.

6.9.3.2 Sakerhetsforeskrifter

Du ska vid bokning av resan sdkerstdlla att du har tillracklig marginal mellan flygningarna for att hinna
hantera eventuella sdkerhets- och visumkontroller, bagageincheckning eller liknande. Inom Europa ska du
ha minst tva timmars marginal medan du i 8vriga vdrlden ska ha minst tre timmar mellan flygen.

6.9.4 OUTNYTTJAD RESEKOSTNAD

6.9.4.1 Forsakringen galler
om ditt pabérjade researrangemang avbryts eller inte kan utnyttjas
+ for att du drabbas av akut sjukdom eller olycksfall och
- blir intagen pa sjukhus eller
- blir ordinerad vila inomhus eller
- maste dka hemi fortid.
« for att din medresendr drabbas av akut sjukdom eller olycksfall som leder till att han eller hon
- blir intagen pa sjukhus eller
- avlider eller
- maste resa hem i fortid och du ocksa reser hem.
- for att ndrstdende person till dig avlidit, blivit allvarligt sjuk eller skadad och du darfér reser hem.

Ar den drabbade under tolv &r ldmnas erséttning dven till en vuxen medférsdkrad medresendr.

6.9.4.2 Forsdkringen gdller inte

+ vid sjukdom som forelegat eller var kand ndr resan startade eller ett olycksfall som intraffat innan resan
startade. Den galler heller inte vid komplikationer av sadan sjukdom eller sddant olycksfall.

+ vid ett halsotillstand for vilket du eller din medresenér haft samma eller liknande symptom inom tre
manader fére avresan. Férsakringen géller dock om hélsotillstandet akut férsdmras under resan och
detta inte var forutsagbart eller férvantat.

+ vid Idkarkonsultation, behandling eller operation som var planerad innan resan pabdrjades eller
komplikation darav

+ nagot som har samband med kosmetiska behandlingar eller ingrepp

+ vid sjukdom eller olycksfall som uppkommit vid

- deltagande i kampsport med kroppskontakt

- fallskarmshoppning, glid- eller skarmflygning

- sportdykning - om du saknar internationellt dykcertifikat

- deltagande i tavling eller organiserad traning med motorfordon

- vistelse i omraden som &r pa 5 000 meters hojd eller hégre

- deltagande i sport och idrott om du fatt ersattning eller sponsring med ett belopp som dverstiger ett
prisbasbelopp per ar

- deltagande i expeditioner, det vill sdga speciellt riskfyllda resor till omraden med dalig infrastruktur,
dar det &r langt till ndrmaste sjukhus eller dar vard och transport &r svaratkomligt.

« om ratt till ersattningsresa enligt 6.9.6 eller om ratt till forstérd aktivitetsresa enligt 6.9.5 foreligger.

Ersattning [dmnas inte till avlidens doédsbo.

FORSAKRINGSVILLKOR HEMFORSAKRING 2025-01-01
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6.9.4.3 Forsdkringen ersédtter

outnyttjad resekostnad med sa stor del av resekostnaden som svarar mot férhallandet mellan antalet
outnyttjade dagar och resans totala antal dagar. Med resans totala antal dagar menar vi det antal dagar
du i férvag planerat att vara borta.

Med resekostnad menas

-+ fore skadetillfallet erlagt belopp for resa, logi, evenemang, till exempel konsert, sportevent, liftkort och
utflykter

+ foére avresan fran hemorten i Sverige erlagt belopp for kost

+ resa med egen bil - 25 kr/mil fér ndrmaste fardvdg fran resans start till platsen dar resan avbryts och
ater, dock hdgst 500 mil. Féljer flera personer som inte omfattas av férsakringen med i bilen minskas
ersattningen i férhallande till antalet resendrer.

Harifran avréknas belopp som du kan aterfa fran arrangdér, trafikforetag, hotell eller annan. Som rese-
kostnad réknas inte resa eller del av resa som betalats pa annat satt 4n med pengar eller presentkort, till
exempel bonuspoang.

Hemresa ska pa forhand godk&nnas av en av Svedea godkand lakare.
Du ska visa att du ordinerats vila inomhus och fér hur Idnge med lakarintyg.
Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta lakarbesdket.

Saknas ordination om antal sjukdagar i Idkarintyg eller journalhandling eller om ordination klart dverstiger
normal rekommenderad vila kan antalet sjukdagar berdknas enligt féljande schablon:

Forkylning med feber hégst 3 dagar
Bihaleinflammation hogst 3 dagar
Oroninflammation hoégst 3 dagar
Magbesvar hogst 3 dagar
Vattkoppor hodgst 4 dagar
Influensa hodgst 4 dagar
Lunginflammation hodgst 4 dagar
Fraktur hand eller underarm 1dag
Ledbandsskada kna 1dag
Overarmsfraktur 3 dagar
Axelledsluxation 3 dagar
Fraktur underben/fotled 3 dagar
Korsbandsskada 3 dagar
Revbensfraktur 3 dagar
Nyckelbensfraktur 3 dagar
Axelfraktur 6 dagar
Knafraktur, inkl. knaskal 7 dagar
Kotfraktur 8 dagar

Hoft- eller lIarbensfraktur 10 dagar
Skallfraktur 10 dagar
Backenfraktur (ej spricka) 14 dagar

Hogsta ersattning ar 1200 kr per férsdkrad person och dag, dock hdgst sammanlagt 40 000 kr per
forsakrad person och totalt 100 000 kr.

6.9.5 FORSTORD AKTIVITETSRESA

Med aktivitetsresa avses researrangemang dar avsikten &r att du dagligen ska dgna dig at en fysisk
aktivitet, till exempel skidadkning eller golfspel. Aktiviteten ska vara férbetald och framga pa resebevis eller
vara helt uppenbar. Sol- och badresa till exempel anses inte som "aktivitetsresa".

6.9.5.1 Forsakringen galler
om du under en aktivitetsresa drabbas av akut sjukdom eller olycksfall som hindrar dig fran att utéva
aktiviteten.
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6.9.5.2 Forsdkringen géller inte
+ om avbrottet beror pa eller har samband med

- sjukdom som forelegat eller var kand ndr resan startade eller ett olycksfall som intraffat innan resan
startade. Den géller heller inte vid komplikationer av sddan sjukdom eller saddant olycksfall.

- ett hélsotillstand foér vilket du haft samma eller liknande symptom inom tre manader fére avresan.
Forsakringen galler dock om hélsotillstandet akut férsémras under resan och detta inte var
forutsagbart eller forvantat

- lakarkonsultation, behandling eller operation som var planerad innan resan pabérjades eller
komplikation dérav

- kosmetiska behandlingar eller ingrepp.

+ sjukdom eller olycksfall som uppkommit vid

- deltagande i kampsport med kroppskontakt

- fallskdarmshoppning, glid- eller skarmflygning

- sportdykning - om du saknar internationellt dykcertifikat

- deltagande i tavling eller organiserad tréning med motorfordon

- vistelse i omraden som &r pa 5 000 meters hojd eller hégre

- deltagande i sport och idrott om du fatt ersattning eller sponsring med ett belopp som dverstiger ett
prisbasbelopp per ar

- deltagande i expeditioner, det vill sdga speciellt riskfyllda resor till omraden med dalig infrastruktur,
dar det &r 1angt till ndrmaste sjukhus eller dar vard och transport &r svaratkomligt.

» om du har ratt till ersattning genom outnyttjad resekostnad enligt 6.9.4 eller om ratt till ersattningsresa
foreligger enligt 6.9.6.

6.9.5.3 Forsakringen ersatter

sa stor del av kostnaden fér researrangemanget som svarar mot férhallandet mellan antalet dagar du inte
kan utova aktiviteten och resans totala antal dagar, dock hogst 1200 kr per férsdkrad person och dag, och
hogst for 10 dagar per férsakrad person.

Om din medresendr &r under tolv ar och blir sjuk far du ocksa erséattning for forstérd aktivitetsresa. Detta
géller endast for en person utéver den eller de som blivit sjuk/a eller drabbats av olycksfall.

For att du ska fa ersattning krévs lakarintyg som visar att och under vilken tid du varit férhindrad att utéva
aktiviteten. Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta lakarbesdket.

6.9.6 ERSATTNINGSRESA

6.9.6.1 Forsakringen gaéller
om ditt pabdrjade researrangemang avbryts eller inte kan utnyttjas
« for att du drabbas av akut sjukdom eller olycksfall och
- blir intagen pa sjukhus under mer &n halva den planerade restiden* eller
- maste dka hem i fértid under restidens* férsta halft.
« for att din medresendr drabbas av akut sjukdom eller olycksfall som leder till att han eller hon
- blirintagen pa sjukhus under mer &n halva den planerade restiden* eller
- maste resa hem i fértid under restidens* forsta halft och du da ocksa reser hem eller
- avlider under restidens* forsta halft.
« for att narstaende person till dig hemma i Sverige avlidit, blivit allvarligt sjuk eller skadad, och du reser
hem under den planerade restidens* férsta halft
- fér att din hund eller katt som &r férsakrad i Svedea och som inte tagits med pa resan drabbas av en
allvarlig skada eller sjukdom som kraver akut veterinarvard, och du reser hem under den planerade
restidens foérsta halft. Skadan eller sjukdomen far inte ha ndgot samband med sjukdom, skada eller
symptom som djuret har haft innan resan pabdrjades.

*Restiden &r tiden fran det att du Idmnade den férsdkrade bostaden till dess du avsag att komma hem igen.
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6.9.6.2 Forsdkringen galler inte
« om avbrottet beror pa eller har samband med

- sjukdom som forelegat eller var kand ndr resan startade eller ett olycksfall som intraffat innan resan
startade. Den géller heller inte vid komplikationer av sddan sjukdom eller saddant olycksfall.

- ett hélsotillstand foér vilket du haft samma eller liknande symptom inom tre manader fére avresan.
Forsakringen galler dock om hélsotillstandet akut férsémras under resan och detta inte var
forutsagbart eller forvantat.

- lékarkonsultation, behandling eller operation som var planerad innan resan pabérjades eller
komplikation dérav

- kosmetiska behandlingar eller ingrepp.

+ sjukdom eller olycksfall som uppkommit vid

- deltagande i kampsport med kroppskontakt

- fallskdarmshoppning, glid- eller skarmflygning

- sportdykning - om du saknar internationellt dykcertifikat

- deltagande i tavling eller organiserad tréning med motorfordon

- vistelse i omraden som &r pa 5 000 meters hojd eller hégre

- deltagande i sport och idrott om du fatt ersattning eller sponsring med ett belopp som dverstiger ett
prisbasbelopp per ar

- deltagande i expeditioner, det vill sdga speciellt riskfyllda resor till omraden med dalig infrastruktur,
dar det &r 1angt till ndrmaste sjukhus eller dar vard och transport &r svaratkomligt.

+ om du har ratt till ersattning genom outnyttjad resekostnad enligt 6.9.4
+ om ratt till forstord aktivitetsresa foreligger enligt 6.9.5.

6.9.6.3 Forsakringen ersatter
vad researrangemanget kostat for dig och 6vriga som omfattas av forsakringen. | de fall ni ar fler som
deltar i researrangemanget ersatts endast den del av kostnaderna som gadller dig.

Hemresa maste pa férhand godkdnnas av Svedea eller en av Svedea godkand lékare, eller veterindr om det
avser sjukt eller skadat djur.

Hogsta ersattning ar 40 000 kr per forsdkrad person och sammanlagt 100 000 kr.

6.9.7 PERSONFORSENING

6.9.7.1 Forsakringen galler
om det allmanna fardmedel som du reser med efter det att resan pabdrjats, blir mer &n atta timmar
forsenat till slutdestinationen.

6.9.7.2 Forsdkringen géller inte
om ersattning Iamnas enligt 6.8.3.7 Merkostnader vid nddsituation, 6.9.2 Resestartskydd eller
6.9.3 Missad anslutning.

6.9.7.3 Forsdkringen ersatter
dig efter atta timmars férsening med 1000 kr. Efter 36 timmars férsening far du ersattning med ytterligare
2 000 kr.

Intyg fran researrangér eller transportféretag om férseningen ska kunna uppvisas.

6.9.8 BAGAGEFORSENING

6.9.8.1 Fdrsdkringen galler

om ditt incheckade bagage blir férsenat mer &n atta timmar efter ankomst till resmalet (géller inte
hemresa).

6.9.8.2 Forsdkringen ersatter
dig med 1000 kr per kolli, dock hdgst fér ett kolli per férsakrad person, efter atta timmars férsening.
Efter 36 timmars férsening far du ersattning med ytterligare 2 000 kr.

Intyg fran researrangér eller transportféretag om férseningen ska kunna uppvisas.
Anmalan ska goras till transportéren som ger dig en sa kallad PIR-rapport eller liknande som anvands som
underlag fér skadeanmalan.

6.9.9 SUALVRISKBEGRANSNING FOR HYRBIL
galler dig som har en personbil férsdkrad i Svedea.

FORSAKRINGSVILLKOR HEMFORSAKRING 2025-01-01
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6.9.9.1 Forsakringen galler
om du hyr en personbil under resa utanfér Norden och den skadas.

For att forsakringen ska galla kravs att hyrbilen har en férsdkring och att din personbil, férsdkrad i Svedea,
har en omfattning motsvarande aktuell skadehandelse, det vill sdga: det kravs att bilen vid en vagnskada
har en helforsakring i Svedea for att sjdlvriskbegransningen ska galla.

6.9.9.2 Forsdkringen ersatter
mellanskillnaden mellan den sjdlvrisk du ar skyldig att betala till uthyrningsfirman och den sjdlvrisk som
gdller i Svedea fér motsvarande skada.

Hogsta ersattning ar 10 000 kr.
6.9.9.3 Sakerhetsforeskrifter

Du ska se till att féraren far framféra fordonet enligt hyreskontraktet, och att han eller hon framfér det
enligt lokal lagstiftning i det land fordonet hyrs.

6.9.10 SJALVRISK
Det skydd som ingar i 6.9 Utdkat reseskydd géller utan sjélvrisk.

6.10 Overfall, misshandel och annat vald

6.10.1 FORSAKRINGEN GALLER
om du som privatperson har utsatts for ett dverfall, varmed avses ndgon av nedan upprédknade garningar.
Du far da dverfallsersattning med nedan angivet belopp beroende pa vilket brott du utsatts for.

Brott Erséattning
Misshandel 10 000 kr
Misshandel, grov 20 000 kr
Misshandel, grov med livshotande skada 75 000 kr
Sexuellt dvergrepp 50 000 kr
Sexuellt dvergrepp, grovt 75 000 kr
Oaktsam valdtakt 75 000 kr
Valdtakt 100 000 kr
Valdtakt, grov 150 000 kr
Utnyttjande av barn for sexuell posering 5 000 kr
Sexuellt utnyttjande eller évergrepp mot barn 50 000 kr
Grovt sexuellt dvergrepp mot barn 75 000 kr
Valdtakt mot barn 150 000 kr

Om du har utsatts for upprepade brott av samma garningsperson vid olika tillfdllen eller av en eller flera
gdarningspersoner vid samma tillfdlle lamnas endast ett ersattningsbelopp.

Om du till féljd av éverfallet drabbas av tandskada som kréver behandling far du dessutom erséattning for
tandvardskostnader upp till 5 000 kr, sdvida du inte omfattas av gratis tandvard.

Om du utséatts fér ran eller éverfall och drabbas av en erséttningsbar egendomsskada betalar du ingen
sjalvrisk for denna.

Om du avlider till féljd av dverfallet Idmnas dddsfallsersattning med 30 000 kr. Beloppet utbetalas till dédsboet.

Om en néra anhorig till dig avlider till féljd av mord eller drap far du anhérigersattning med 30 000 kr.
Ersattning betalas till var och en som ar férsakrad och ndra anhérig till den avlidne. Som ndra anhdrig
raknas make, maka, sambo, barn, féralder och sammanboende syskon.

6.10.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE

+ vid brott som du utsatts fér under arbetstid, pa vég till eller fran arbetet eller under tjnsteresa

« for skada som har samband med din yrkes- eller tjdnsteutévning eller annan férvarvsverksamhet

+ nar dverfallet &r en foljd av en situation dar angreppet riktar sig mot, for garningspersonen, storre
grupp av okanda personer.
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6.10.3 VALD | NARA RELATION

Om du pa grund av fysiskt vald i ndra relation tvingas lamna ditt hem fér att séka skydd fran garnings-
personen far du erséttning fér de merkostnader som uppstar. Som merkostnader réknas exempelvis mat,
transport, kldder och hygienartiklar.

Handelsen ska anmaélas till polisen och du maste uppvisa polisanmélan samt underlag fér dina merkostnader
om vi begar det.

Ersattning 1dmnas med upp till 15 000 kr per manad i hdgst tre manader fran skadedagen.

6.10.4 SAKERHETSFORESKRIFTER

Du far inte agera pa sadant satt att du utsatter dig for stor risk att skadas. Det &r sarskilt viktigt att du inte

« sjalv tillgriper vald eller hotar om vald

+ beger digini eller stannar kvar i situationer eller miljéer dar slagsmal eller brak uppstatt eller vanligen
forekommer

« ar provocerande i tal eller handlingar

+ deltar i eller medverkar till upplopp, ganguppgdrelser, huliganism eller liknande valdsam aktivitet

+ begar eller medverkar till brottslig verksamhet.

Sdkerhetsforeskrifterna tilldmpas inte nar du blir utsatt for sexualbrott.

6.10.5 SARSKILDA SKYLDIGHETER

Du ska kunna visa vad som har hant och att du utsatts fér ndgot av de angivna brotten. Handelsen ska
polisanmalas utan dréjsmal och du ska medverka till polisens utredning. Du ska kunna visa upp en dom som
vunnit laga kraft om vi begar det eller - om garningspersonen ar okand - en slutférd férundersékning gjord
av polisen.

Om du inte uppfyller dessa aligganden paverkas din ratt till ersattning enligt 8.8.

6.10.6 SJALVRISK
Overfallsskyddet géller utan sjalvrisk.

6.11 Ansvar

6.11.1 FORSAKRINGEN GALLER
nar du som privatperson krédvs pa skadestand for person- eller sakskada som intraffar under férsakringstiden
och som du enligt gallande skadestandsréatt &r skyldig att ersatta. Da

« utreder vi om du &r skadestandsskyldig

+ foérhandlar vi med den som kréver skadestand

« for vi din talan vid rattegdng och svarar da ocksa for rattegangskostnaderna enligt 6.12 Rattsskydd
« betalar vi det skadestand du blir skyldig att utge.

Skada orsakad av barn som inte uppnatt sddan alder att det enligt lag kan dldggas skadestandsansvar ersétts
som om denna alder uppnatts. Detta géller dock inte om ersattning fér skadan kan erhallas fran annan.

6.11.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE

nar kravet avser

- dig sdsom &gare, brukare eller férare av fordon eller farkost som undantas i 4.2 samt dvriga fordon
som enligt Transportstyrelsens definition inte klassas som cykel eller motordrivet fordon om skadan
uppkommit till foljd av trafik med fordonet eller farkosten

- dig sdsom &gare eller innehavare av fastighet eller tomtratt eller &gare av ldgenhet utomlands

+ skada pa egendom som nagon av de férsdkrade hyr, lanar, bearbetar, reparerar eller pa annat sé&tt tar
befattning med eller avser att ta befattning med under langre tid an ett dygn (betraffande bostad se
dock 6.11.3).

+ skada som du uppsatligen férorsakat eller som hant nar du gjort dig skyldig till uppsatlig garning som
skulle kunna leda till fangelse

-+ skada som du orsakat genom att géra dig skyldig till oaktsam valdtékt eller oaktsamt sexuellt dvergrepp

- foralders skadestandsansvar fér skada som barn uppsatligen férorsakat genom brott.

Forsakringen galler inte heller

* nér kravet framstélls mot dig av ndgon som ocksa omfattas av férsédkringen eller tillhér samma
hushall som du

- till den del du tagit pa dig ansvar utéver géllande skadestandsratt

+ vid skada pa fast inredning och hushallsmaskin som du &r skyldig att underhalla

+ nar kravet avser ren férmogenhetsskada. Med ren férmdgenhetsskada avses ekonomisk skada som
uppkommer utan samband med person- eller sakskada.

FORSAKRINGSVILLKOR HEMFORSAKRING 2025-01-01
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6.11.3 SKADA PA BOSTADSRATT, HYRD ELLER LANAD BOSTAD ELLER LOKAL
Om skadan som kravet avser uppstatt genom sddan handelse som avses under 6.1 Brand, explosion m.m.
eller 6.3 Lickage omfattas skada pa bostad eller lokal.

Om skadan uppstatt pa annat satt omfattas endast skada pa
+ VVS-system samt sanitetsgods

+ elinstallationer

« glasifonster ochiddrrar

* hushallsmaskin

» maskinella anordningar i tvattstuga utanfér bostaden.

Vid resa med dvernattning omfattas dven annan skada pa hotellrum, hyrd eller 1dnad bostad och inventarier dari.

6.11.3.1 Sakerhetsforeskrift
Du ska se till att vél varda egendomen sa att den inte riskerar att komma till skada genom slitage eller vanvard.

6.11.4 OM DU KRAVS PA SKADESTAND

Krévs du pa skadestand och utan var tillatelse medger skadestandsskyldighet, godkanner ersattningsbelopp
eller betalar ersattning &r det inte bindande for oss. Blir det réttegang ska du genast underratta oss om det
och félja vara anvisningar, annars blir inte domen bindande fér oss.

6.11.5 HOGSTA ERSATTNING
Personskada 5000 000 kr per skadetillfalle
Sakskada 5000 000 kr per férsakringsar

6.11.6 SJUALVRISK
Férsdkringen gdller med vald grundsjalvrisk.

6.12 Rattsskydd

Rattsskydd galler for dig i din egenskap av privatperson men inte i din egenskap av dgare till fastighet eller
innehavare av tomtratt. Ager du en obebyggd tomt omfattas den av din hemférsékring sa Iange du inte inleder
nagot bygge pa tomten.

Férsdkringen betalar i vissa tvister ombuds- och rattegdngskostnader som du inte kan fa ersattning for av
motpart eller annan. Du kan inte fa ersattning om du, i eller utom rattegang, avstar fran dina méjligheter att
fa ersattning fran motparten.

6 12.1 DESSA TVISTER GALLER FORSAKRINGEN FOR
Tvist som kan prévas som tvistemal i tingsratt, hovratt, eller Hégsta domstolen.

+ Tvist som kan prévas som tvistemal av mark- och miljddomstol enligt 21 kap. 1§ punkt 6 miljébalken,
dock med undantag for grupptalan enligt 32 kap. 13 & miljobalken.

+ Tvist som kan prévas av mark- och miljodomstol enligt lagen (2006:412) om allmdnna vattentjanster.

« Overklagande av lantméaterimyndighetens beslut till mark- och miljsdomstol och till Mark- och
miljédverdomstolen.

+ Overklagande av beslut i samfallighetsférening till mark-och miljddomstol och till Mark- och
miljééverdomstolen.

+ Hyresmal som prévas av Svea hovratt.

Forsakringen géller inte i brottmal eller drenden.

Om tvisten provas eller handldggs av ndmnd, annan myndighet eller instans an ovan namnda galler inte
forsakringen for den préovningen eller handldggningen.

I tvist angdende klander av bodelning, testamente, ogiltigférklaring eller tolkning av testamente, krdnkning
av laglott och andra arvstvister gédller forsakringen inte innan talan har vackts i domstol.

I tvist som har sin grund i hdndelse eller omsténdighet som intraffat utanfér Norden far du rattsskydd endast
om héndelsen eller omsténdigheten intréffat nar du var pa resa, och tvisten galler dig i egenskap av resendr.
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6.12.2 DESSA TVISTER GALLER INTE FORSAKRINGEN FOR

Tvist som vid rattslig prévning ska handldggas enligt 1 kap. 3d & férsta stycket rattegangsbalken, sa kallade
smamal. Med smamal menas tvister dér vardet av det som yrkas understiger ett halvt prisbasbelopp.
Denna beloppsbegransning galler dven tvist utomlands. Detta undantag tilldmpas inte vid tvist rérande
forsakringsavtalet.

Tvist som ska handl&dggas enligt lagen om gruppréattegang, och du &r gruppmedlem, men inte part i malet.

Tvist med ndgon som du &r eller har varit gift eller sambo med. Férsdkringen galler dock for tvist som géller
&ndring eller jamkning av underhallsbidrag, umgéangesratt, vardnad eller barns boende som uppstar efter
minst ett &r fran den tidpunkt da beslut i sddan frdga meddelades eller 6verenskommelse traffades infor
eller efter dom pa dktenskapsskillnad eller upplésning av samboférhallande.

Tvist som har samband med

+ nagon av de forsikrades yrkes- eller tjansteutdvning eller annan férvarvsverksamhet

+ 1an, pantséattning eller borgensatagande av dig till juridisk person eller till privatperson som anvant det
eller avser att anvanda det i férvarvsverksamhet

+ ekonomiska atgarder som for en privatperson &r av ovanlig art eller omfattning

« fordran eller ansprak som &verlatits till dig om det inte &r uppenbart att dverlatelsen skett innan
tvisten uppkom

- dig som &gare, brukare eller férare av fordon eller farkost som undantas i 4.2 sdvida det inte &r fraga om
fordon som korttidshyrs utanfér Norden

+ skadestandsansprak mot dig pa grund av garning som féranlett att du delgivits misstanke eller atalats for
brott som kréver uppsat for straffbarhet

+ skadestandsansprak som kan omfattas av ansvarsférsakringen (se 6.11).

Tvist dér du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

6.12.3 OMBUD

For att férsdkringen ska gélla maste du anlita ett ombud att féretrdda dig i férhandlingar och rattegang.
Ombudet ska

+ vara ledamot av Sveriges advokatsamfund (advokat) eller jurist anstalld hos advokat eller

+ pd annat tillfredsstéllande s&tt kunna visa att han eller hon har lamplighet fér uppdraget.

I tvist som handldggs utomlands maste du anlita ombud som Svedea godk&nner.

Prévning av ombuds ldmplighet kan, pa begdran av ombudet, dig eller Svedea géras av Svensk Férsédkrings
Prévningsforfarande. Svedea, liksom advokat, har ratt att pakalla prévning av advokats arvode och kostna-
der i Ombudskostnadsnamnden. Annat godkant ombuds arvode och kostnader kan prévas av Namnden for
réttsskyddsfragor.

6.12.4 KOSTNADER SOM ERSATTS

Du far ersattning for féljande slag av kostnader som &r nédvéandiga, skiliga och motiverade med hansyn till

tvistens beskaffenhet

+ ditt ombuds arvode och kostnader - for hogst 100 timmars arbete

+ utredning fére réttegang som ditt ombud bestallt

+ bevisning i rattegang och skiljeférfarande

+ expeditionskostnader i domstol

+ rattegangskostnader som du alagts att betala till motpart eller staten, eller som du vid férlikning under
réttegang atagit dig att betala till motpart, under férutsattning att det &r uppenbart att domstolen,
pa grund av nya omsténdigheter som framkommit under rattegangen, skulle ha alagt dig att betala
réttegdngskostnader med hégre belopp om tvisten hade prévats

+ rattegangskostnader som du efter aterkallelse av talan démts att betala till motpart, under férutsattning
att det &r uppenbart att domstolen, pa grund av nya omsténdigheter som framkommit under réttegangen,
efter prévning skulle ha alagt dig att betala réttegangskostnader med hdgre belopp om tvisten hade provats

+ medling enligt 42 kap. 17 § rattegdngsbalken.

Ersattning fér ombudsarvode lamnas for skalig tidsatgang och hdgst enligt den timkostnadsnorm som
Domstolsverket tilldmpar vid faststdllande av taxa i vissa mal. Ersattning fér ombuds tidsspillan ersatts
hogst i enlighet med Domstolsverkets foreskrifter angaende berakning av ersattning for tidsspillan.
Ersattning betalas efter avslutad tvist.

A conto:

I den man Svedea finner det Iampligt kan ersattning betalas innan tvisten slutligen avgjorts. Detta kan bli
aktuellt i de fall drendet &r sarskilt omfattande eller Iangvarigt och &nnu inte &r néra ett avslut. A conto
utbetalas hégst en gang var tredje manad.
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6 12.5 KOSTNADER SOM INTE ERSATTS
« Eqget arbete, forlorad inkomst, resor, uppehdlle eller andra kostnader fér dig eller annan férsakrad.

+ Merkostnad som uppstar genom att du anlitar flera ombud, byter ombud eller anlitar ombud p& annan ort
an din bostadsort eller ort dar tvisten ska provas.

« Ersattning till skiljeman.

» Verkstallighet av dom, beslut eller avtal.

Om skadestand till dig far anses innefatta &ven kompensation fér dina advokatkostnader betalas inte ndgon
ersattning for dessa.

6.12.6 NAR FORSAKRINGEN GALLER

Huvudregel

N&r tvisten uppstar ska du vara férsékrad och ha haft samma slags férsékring (hos oss eller i annat bolag)
under en sammanh&ngande tid av minst tva ar. Om du alltjdmt har férsakring i annat bolag nar tvisten
uppstar kan endast férsdkringstiden i Svedea tillgodordknas.

Vid tvist om vardnad, umgénge, underhdll till barn och barns boende ska du vara férsakrad nar talan vacks
i domstol och da ha haft samma slags férsakring (hos oss eller i annat bolag) i en sammanh&ngande tid av
minst ett ar. Om du alltjdmt har férs&kring i annat bolag da talan vécks i domstol kan endast férsakringsti-
den i Svedea tillgodordknas.

Tvist anses uppsta vid den tidpunkt nér en part helt eller delvis avvisar ett framstélit ansprak.

Om du inte haft forsékring i tva ar

Om du nar tvisten uppkommer har férsakring i Svedea men inte haft den sa lang tid som tva ar, kan du &nda
fa rattsskydd om du hade en géllande férsdkring, hos oss eller i annat bolag, nar samtliga handelser eller
omstandigheter som ligger till grund fér anspraket intraffade och om du dérefter inte haft nagot uppehall

i forsakringsskyddet.

Om du inte har forsdkring Iangre darfor att forsdakringsbehovet upphort

Om du inte har férsakring nar tvisten uppstar kan du 4nda fa rattsskydd om de héndelser eller omstandig-
heter som ligger till grund fér anspraket har intréffat under den tid du hade en géllande férsdkring. Det far
inte ha gatt Idngre tid &n tio ar sedan de handelser eller omsténdigheter som ligger till grund fér anspraket
intraffade. | sddant fall tilldmpas det villkor som vid tiden fér tvistens uppkomst géllde fér aktuell forséakring.

6.12.7 HOGSTA ERSATTNING
Férsdkringen ersatter arvode till ditt ombud fér hégst 100 timmars arbete.

Vid varje tvist betalar forsakringen ersattning med sammanlagt hogst 300 000 kr inklusive moms,
varav hogst 30 000 kr fér utredningskostnader och 30 000 kr for vittnesersattning.

Det anses som en (1) tvist om du och annan férsdkrad star pa samma sida. Flera tvister som vdsentligen
grundar sig pa samma handelser eller omstandigheter rédknas ocksa som en (1) tvist.

Saledes kan en (1) tvist féreligga dven da yrkandena inte stddjer sig pa samma réattsliga grund. Om flera
tvister kan handldggas i samma rattegang enligt 14 kap. réttegangsbalken réknas de som en (1) tvist.

6.12.8 SARSKILD SJALVRISK
Sjalvrisken for rattsskydd ar 20 % av kostnaderna (lagst vald grundsjalvrisk).

6.13 Identitetsstold

Med identitetsstold avses situationer dar tredjeman, utan ditt samtycke, anvander sig av din identifikation
i syfte att begd bedrédgeri eller annan kriminell handling. Det kan exempelvis handla om att éppna ett bank-
konto, anséka om kreditkort, Ian eller registrera telefonabonnemang i ditt namn.

Varje handling, eller flera upprepade sammanhangande handlingar, som uppstar till féljd av identitetsstdld
ar att betrakta som en och samma skadehadndelse.

Med din identifikation avses varje legitimation som dar avsedd att identifiera dig, exempelvis pass, bankkort,
korkort, personnummer, kontonummer, inloggningskoder, digitalsignatur, pinkoder etc.
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svedea

6 13.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR
kostnader for att ateranskaffa stulna identitetshandlingar, kérkort, pass eller annan av bankerna
godtagen identitetshandling med fotografi. Med kostnader avses direkta kostnader sdsom avgifter,
fotografering och liknande.

Ersattning [dmnas inte for indirekta kostnader.

Ersattning Idmnas per forsdkrad person med hdgst 1000 kr fér varje skadehdndelse och sammanlagt
hogst 2 000 kr under forsakringstiden.

+ ombudskostnader till foljd av identitetsstold.
Forsakringen ersatter nédvandiga och skaliga kostnader for juridiskt ombud i enlighet med avsnitt
6.12 Rattsskydd i samband med att obehdrig person anvant din identitet vid betalning med check eller
kort, eller vid upptagande av kredit pa satt som medfort krav pa betalning. Undantaget i 6.12.2 for tvister
som vid en rattslig prévning ska handldggas som sa kallade smamal tilldmpas inte vid sadana tvister.

+ Ombudskostnader enligt ovan ersatts

- nar detta kravs for att avvisa oriktiga pengakrav och radera oriktiga betalningsanmarkningar i kreditdata-

baser och andra oriktiga registreringar i offentliga databaser som ar en direkt féljd av identitetsstdlden
- omdu &r part i en tvist med pastadda fordringségare till féljd av en identitetsstdld.

6.13.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR
+ forlust av information (immateriell skada)
+ ekonomisk skada direkt eller indirekt sammanhangande med identitetsstéld
+ skada uppkommen vid anvandning av din identitetshandling av familjemedlem eller annan medforsakrad
+ Identitetsstéld utford av ndgon som du &r eller har varit gift eller sambo med
+ skada som har samband med din yrkes- eller tjansteutdvning eller annan férvarvsverksamhet.

6.13.3 SJALVRISK
For skada vid identitetsstdld tilldmpas ingen sjalvrisk.

6.14 Kristerapi

6.14.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR

kristerapi av legitimerad psykolog om

+ du utsatts fér ran, dverfall, valdtakt eller vald i nara relation

+ ndra anhérig* dédas genom uppsatligt vald

+ den forsdkrade bostaden drabbas av inbrott, brand eller naturkatastrof.

*Som ndra anhorig raknas make, maka, sambo, barn, féralder och sammanboende syskon.

6.14.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR
nagot som har samband med din yrkes- eller tjdnsteutévning eller annan férvarvsverksamhet.

6.14.3 FORSAKRINGEN ERSATTER

behandling i Sverige under hdgst ett ar fran skadetillfallet med hdgst tio behandlingstillfallen per forsikrad
person och skada och till en ersattning av max 1500 kr per behandlingstillfalle och max 15 000 kr totalt.
Behandlingen ska godkdnnas av Svedea i forvag.

Nodvandiga och skdliga kostnader for resor inom Sverige som overstiger 30 km per behandlingstillfalle.

6.14.4 SJALVRISK
Kristerapi gdller utan sjalvrisk.

FORSAKRINGSVILLKOR HEMFORSAKRING 2025-01-01
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6.15 Villkorsgaranti forsta aret

Om du kan visa att tidigare férsakring hade ersatt en skada som vi har avbojt, ersatter vi skadan med det
belopp som motsvarar den férsékringsersattning du skulle fatt fran den tidigare férsékringen.

Med tidigare férsakring avses sadan férsakring som var gallande vid bytet till denna férsékring. Garantin
galler ett ar fran forsdkringens startdatum och den omfattar enbart skillnader mellan vara villkor och din
tidigare forsakrings villkor om dessa var standardvillkor hos den tidigare forsakringsgivaren.

6.15.1 GARANTIN GALLER FOR
+ Hemfdérsakring
+ Bostadsrattstillagg XL

6.15.2 GARANTIN GALLER INTE FOR

» Bostadsrattstilldagg L

+ specialférsakrade foremal, reseskyddet, utkat reseskydd eller for tilldggsférsakringar som vi inte
erbjuder eller som du valt att inte teckna hos oss.

7 Bostadsrattstillagg

Bostadsrattstillagget géller fér bostadsratt pa den adress som framgar av ditt férsdkringsbrev.
Férsdkringen galler for dig som bostadsrattsinnehavare samt fér annan som tillsammans med dig ar
bostadsrattsinnehavare.

Har du valt Bostadsrattstilldgg XL ingar dessutom allrisk fér bostadsrétten, begransat aldersavdrag och
villkorsgaranti for bostadsrattstillagget. Se:

+ Allrisk for bostadsratten 7.1.3.1

+ Begransat dldersavdrag 7.5.1.2

+ Villkorsgaranti 6.15

7.1 Forsakringen galler for

7.1.1 FORSAKRAD EGENDOM

Bostadsrattstilldgget galler for féljande egendom:

+ Fast egendom i den férsdkrade bostadsratten, som tillhor bostadsrattsféreningen men som du enligt lag
eller féreningens stadgar &r skyldig att underhalla.

 Fast egendom som du utrustat bostadsratten med sdsom varmepump eller solcellsanldggning

» Inglasad balkong och altan.

« Tomtmark med véxtlighet och staket som ingar i upplatelsen av bostadsréatten.

+ Uthus*, uterum och garage om hdgst 30 kvm som du dger och som star pa tomtmark som ingar
i upplatelsen av bostadsréatten.

+ Laddstation for elbil som du dger i anslutning till den forsakrade bostadsratten.

+ Simbasséng och utomhusbad (badtunna, bubbelpool eller liknande) p& den angivna bostadsratten och
som du dger och skadan inte kan ersattas fran annat hall.

*Med uthus menar vi en mindre fristdende byggnad som inte till ndgon del &r inredd fér boende och som
anvands som forrad eller liknande.

7.1.2 HOGSTA FORSAKRINGSVARDE

+ Egendom angiven som fast egendom i punk 7.1.1 ovan Fullvarde
+ Vaxthus 25 000 kr
+ Ovrig egendom 100 000 kr

7.1.3 FORSAKRADE SKADEHANDELSER

Bostadsréattstilldgget galler fér skada pa forsékrad egendom

+ vid brand enligt 6.1

+ vid stéld eller skadegdrelse i bostad och biutrymme enligt 6.2.1

+ vid stéld eller skadegdrelse av fast monterat byggnadstillbehor

+ vid skadegérelse pa annan byggnad &n bostadsbyggnaden och pd tomtmark. Skadegdrelse inne i
byggnaden ersatts da ndgon olovligen tar sig in

+ vid lackage enligt 6.3

+ vid naturhandelser enligt 6.4

+ néar hushallsmaskin, sanitetsgods, maskinell utrustning till simbassang/utomhusbad eller installation for
varme, vatten, avlopp, ventilation, gas, kyla, fiber eller elektricitet gar sénder

+ nadr glasrutor i fénster eller dorrar (ej dorrblad av glas eller spegeldérr), inglasad balkong, uterum,
duschkabin eller duschvagg spracks eller krossas.
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7.1.3.1 Allrisk for bostadsratten

Om du har Bostadsrattstillagg XL géller forsdkringen dessutom for skada pa férsékrad egendom som
uppkommit genom pldtslig och oférutsedd utifran kommande héndelse annan &n sadan som avses i
Férsdkrade skadehandelser 7.1.3.

Den handelse som utldst skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (pl6tslig). Hindelsen ska dven ha intraffat
ovéntat och normalt inte gatt att férutse och darigenom férhindra (oférutsedd).

Allrisk fér bostadsratten omfattar inte skada pa kamin, kakelugn, 6ppen spis eller annan liknande varmekalla.

Hégsta ersattning ar 200 000 kr.

7.2 Forsakringen galler inte for

+ sadant som ska erséattas av bostadsrattsféreningen eller av fastighetens férsékring

» skada som kan ersattas av trafikférsakring

+ skada som uppstatt i samband med att byggnad &r under ombyggnad, renovering, reparation eller underhall

+ skada som bestar i eller ar en féljd av konstruktions-, bygg- eller materialfel

» skada orsakad av ingrepp i bdarande stomme

+ skada av sprangningsarbete, markarbete, gruvarbete eller sattningar i marken

+ skada orsakad av korrosion

» skada orsakad av vatten eller fukt som tranger in genom grundmur eller bottenplatta

+ skada som beror pa angrepp av réta

+ skada dar vatska orsakat kortslutning

- skada pa elvdrmeslingor i golv i badrum eller annat vatutrymme

- skada pd isolerglas som bestar i att rutorna blivit ot&ta

+ skada pa revetering och puts om de inte traffats av fdremal som blast omkull eller ryckts loss vid storm

+ skada pa ledningar utomhus

+ skada pa tomtmark vid jordras

» skada orsakad av naturkrafter annat dn vad som ersatts enligt 6.4

+ skada nar yttertak bryter samman vid snétryck och taket inte byggts enligt gallande byggnorm

+ skada pa simbassang och utomhusbad med tillhérande maskinell utrustning orsakad av annan
naturhdndelse an jordskalv, jordskred eller jordras

- skada pa uthus, uterum, véxthus eller garage orsakad av ldckage enligt 6.3

+ skada pa vaxthus orsakad av naturhandelse enligt 6.4

+ skada orsakad av husdjur, vildsvin, rattor, méss, andra gnagare eller insekter

- skada orsakad av utifrdn kommande fukt, nétning, férslitning, aldersférandring eller annan langtidspaverkan

+ ytliga skador eller skénhetsfel som inte paverkar egendomens funktion. Exempelvis ytliga sprickbildningar

+ kostnad for upptining av frusen ledning eller rensning vid stopp i avlopp

- skada som bestar i eller &r en f6ljd av bakterier, alger, lavar, svamp

+ skada orsakad av datavirus, fel i programvara eller liknande.

De begrdansningar som anges i 6.1-6.4 galler dven for Bostadsrattstilldgget.

7.3 Sakerhetsforeskrifter

Du ska vidta atgarder sa ledningssystem, simbassang, utomhusbad och anslutna anordningar inte
fryser sénder.

Inomhustemperaturen ska vara tillracklig for att forhindra frysning, och vid langre bortavaro ska vattnet
stdngas av och kvarvarande vatten i ledningar och behallare antifrysbehandlas.

De sdkerhetsforeskrifter som angesi 6.1-6.4 samt 8.5-8.6 gdller dven for Bostadsrattstilldgget.
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7.4 Sarskild sjalvrisk

+ Vid lackageskada ar sjalvrisken 4 000 kr.

+ Vid ldckage fran vatrum med tatskikt dldre &n 20 ar &r sjélvrisken 10 000 kr.

+ Vid skada orsakad av frysning ar sjalvrisken 10 % av skadekostnaden (dock Idgst 4 000 kr och
hdgst 10 000 kr).

+ Vid skada till féljd av markrérelse eller dversvdmning pa tomtmark med véxtlighet och staket, uthus, uterum,
garage, samt simbassang och utomhusbad ar sjalvrisken 10% av skadekostnaden (dock ldagst 10 000 kr).

7.5 Hur skada varderas och ersatts

Svedea har ratt att avgéra om en skada ska ersattas kontant eller om den skadade byggnaden eller
byggnadsdelen ska aterstéllas genom vara atgarder.

Vi aterstéller skada genom delreparation om det &r méjligt utan att funktionen pa byggnaden paverkas.

Du kan hogst fa ersattning motsvarande den kostnad som vara atgarder skulle ha medfért. Detta géller
dven i det fall vi inte ges mojlighet att vidta atgarder for att aterstélla den skadade byggnaden.

Aterstélls byggnaden ersétts skadan med utgdngspunkt frdn vad det kostar att utan dréjsméal och med
anvandande av rationella metoder och material aterstélla byggnaden. P& byggnadsdelar gors aldersav-
drag som ocksa inkluderar kostnaden fér montering och reparation (material och arbetskostnad) pa grund
av berérda byggnadsdelars alder enligt 7.5.1.1 Tabell fér dldersavdrag. En byggnadsdels dlder rdknas fran
tidpunkten da den férsta gangen togs i bruk.

Med byggnadsdel avses var och en av de installationer, ytbeklddnader, tillbehér etc. som ar uppraknade
i tabellen 7.5.1.1.

Vid skada pa malning, tapetsering samt annan vaggbeklddnad eller golvbeldggning rdknas malningen etc.

i varje utrymme som en byggnadsdel. Vid terstéllande ersatts de skadade utrymmenas byggnadsdelar och
ytskikt. Angransande oskadade utrymmen med samma ytskikt som i de skadade ersatts inte. Vid skada pa
yt- eller tatskikt i vatrum ses yt- eller tatskiktet i hela utrymmet som en byggnadsdel.

Vid skada pa installation gérs &ven aldersavdrag pa kostnaden fér lokalisering, frildggning, rivning, réjning,
destruktion, deponering och aterldggning.

Hoégsta sammanlagda aldersavdrag begrénsas till 80 % fér byggnadsdel som fére skadan var
funktionsduglig. Aldersavdraget kan dock bli 100 % f&r skada pd byggnadsdel som &r helt uttjant.

Tabellen tilldmpas inte om det skulle leda till oskaligt resultat.

For évriga byggnadsdelar och installationer som inte finns med i tabellen kan dldersavdrag gdras utifran
berdknad livslangd.

Dessutom kan avdrag goras for uppenbart eftersatt underhdll eller och onormalt slitage.

Merkostnad uppkommen genom att reservdel, utrustning eller material inte kunnat anskaffas pa grund av
importsvarigheter eller genom att tillverkningen upphdort ersétts inte.

Vid ett och samma skadetillfélle &r aldersavdraget sammanlagt hégst 100 000 kr.
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7.5.1.1 Tabell for aldersavdrag

Byggnadsdel
Avser bade material och arbete (rivning och aterstéllande)

Antal ar utan  Dérefter avdrag

Installation och maskinell utrustning med mera dldersavdrag  per pabérijat ar
rorsystem, vattenradiator, sanitetsgods, vattenburen golvvarme, avloppstank 10 4%
luft/luftvarmepump 2 15 %
annan varmepump, varmvattenberedare som ingar i enhet med varmpump,

2 L A . . : 2 10 %
avloppskvarn, hushallsmaskin inkl. spis, vindkraftverk, takvarme, elslingor i golv
solfangare, solceller 5 5%
murade varmeinstallationer till exempel kakelugn och 6ppen spis 25 2%
elinstallation inkl. brytare och uttag, laddstation och optiska fiberledningar 20 5%

dvriga installationer samt annan maskinell utrustning &n hushallsmaskin,
till exempel separat varmvattenberedare, elradiatorer, avloppspump, varmepanna 5 8 %
inkl. expansionskarl, varmevaxlare

Maskinell utrustning till pool, simbassdng, spabad, utomhusbad 2 10 %
Pool, simbassdng, spabad, utomhusbad inkl. poolduk/pooltak

(ej maskinell utrustning) E R
Braskamin, gjutjarnskamin eller liknade av metall 10 5%
Radio- och tv-antenn (dven parabol), utrustning for data-, tele- och tv-kommunikation 2 10 %
Markiser, persienner, armatur 2 10 %
Koks- och badrumsinredning 10 8 %
Fonster, dorrar och portar inkl. 1as och beslag, garderober 10 5%
Fasad

trapanel 5 5%
plat 15 5%
tegel, puts 25 4%
malning utvandigt 2 10 %
Viggbeklddnad inomhus (inte vatrum)

malning, tapeter och annat material 5 8 %
Golvbeklddnad (inte vatrum)

keramiska plattor, sten 15 5%
massivt tra, parkett 10 5%
lamelltra och ytbehandling av golv 10 8 %
plast, linoleum, laminat 10 8 %
textila material och évriga 5 10 %
Vatrumsbeklddnad inkl. tatskikt

keramiska plattor, sten 10 5%
tradsvetsad golv- och vdggmatta 5 8 %
andra material och utféranden, malning 2 10 %
Takbeldggning

betong, tegel 25 4%
plat 15 5%
dvrigt material 5 8 %
Skorsten

stal eller plat 5 5%

annat material 25 4%
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7.5.1.2 Begrédnsat aldersavdrag
Om du har Bostadsréttstillagg XL &r dldersavdraget sammanlagt hégst 15 000 kr vid ett och samma skadetillfalle.

Det begrénsade aldersavdraget géller inte

+ hushallsmaskin eller installation som erséatts enligt 7.1.3
* ytskikt eller tatskikt i vatrum &ldre &n 30 ar

+ byggnadsdel som ar helt uttjant.

8 Allmanna begransningar, sakerhetsforeskrifter
och dina skyldigheter

8.1 Allmanna begransningar

Férsdkringen galler inte for

» skada som har samband med krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, revolution, uppror, upplopp,
sabotage eller dtgdrd av makthavare som obehérigen tagit makten

+ skada som intraffar i land eller omrade dit UD pa grund av sdkerhetsldget avrader fran att resa. Detta géal-
ler oavsett nivd av avradan UD har beslutat om.

Har ndgon av ovanstdende skador intréffat utanfor Sverige galler férsdkringen - utom 6.10 Overfall,
misshandel och annat vald - om skadan intraffat inom tre manader fran oroligheternas utbrott och om du
vistades i det drabbade omradet vid utbrottet. En férutsattning &r att du inte deltagit i hdndelserna eller
tagit befattning med dem som rapportor eller liknande.

+ skador som direkt eller indirekt orsakas genom spridning av biologiska, kemiska eller nukledra substanser
i samband med terroristhandling. Med terroristhandling avses en handling, inkluderande men ej begransad
till, anvéndandet av styrka eller vald och/eller hot om detsamma, av person eller grupp (grupper), vare sig
nagon handlar enskilt eller pa ndgons uppdrag eller i samband med nagon organisation (organisationer)
eller regering (regeringar), betingande av politiska, religidsa, ideologiska, eller etniska syften eller skal
inkluderande avsikten att paverka regeringar och/eller férsétta allmanheten, eller del av allménheten,

i fruktan.

+ skada som intr&ffar i land dit du akt for att delta i eller utbilda dig i krigs- eller terrorverksamhet eller
liknande aktivitet eller nar du deltar i sddan verksamhet oavsett i vilket land det &r

+ skada som direkt eller indirekt orsakas av atomkarnprocess

+ skada till foljd av dammbrott i kraftverksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion, utéver vad som
sags i avsnitt 6.4.1.

8.2 Leverantdrsgaranti och dubbelférsakring

8.2.1 LEVERANTORSGARANTI
Forsakringen galler inte for fel pa produkt eller tjdnst som leverantér eller annan ansvarar for enligt garanti,
liknande atagande eller presumtionsansvar enligt lag.

Begrdnsningen avser dock inte foljdskador pa annan egendom eller tjdnst &n den felaktigt levererade
produkten eller tjansten savida inte dven féljdskadan omfattas av garanti eller liknande atagande.

Férsdkringen galler dock om den forsdkrade kan visa att den som ansvarar bestrider att fullgéra ansvaret
eller inte kan fullgdra ansvaret.

8.2.2 DUBBELFORSAKRING

Om samma intresse har forsakrats mot samma risk hos flera férsakringsbolag, ar varje férsakringsbolag
ansvarigt mot den forsakrade som om det bolaget ensamt hade meddelat forsdkring. Den férsdkrade har
dock inte ratt till hégre erséttning sammanlagt frdn bolagen &n vad som svarar mot skadan. Qverstiger
summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvarigheten mellan férsékringsbolagen efter férhallandet
mellan ansvarsbeloppen.

8.3 Force majeure

Vi &r inte ansvariga for forlust som uppstar om skadeutredning, reparation eller utbetalning av ersattning
férdrojs pa grund av krig, krigsliknande hdndelse, myndighetsatgérd, strejk, blockad eller liknande handelse.
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8.4 Sanktionsbestammelse

Vi &r inte skyldiga att tillhandahalla férsakringsskydd, betala ersattning for en skada eller tillhandahalla
nagon férman i den utstréckning tillhandahallandet av sddant skydd, betalningen av sadan ersattning eller
tillhandahallandet av sadan férman skulle innebéra att vi blir exponerade for eller bryter mot ndgon sank-
tion, férbud eller restriktion enligt en resolution fran FN eller handels- eller ekonomiska sanktioner, lagar
eller féreskrifter fran EU, Storbritannien eller USA.

8.5 Sakerhetsforeskrifter

Sdkerhetsforeskrifter ar regler som beskriver hur du ska handskas med din egendom. Om reglerna inte foljs
riskerar du att inte fa full ersattning fér din skada eller forlust.

Vilka sdkerhetsféreskrifter som géller vid respektive skadehdndelse framgar under 6.1-6.14 Férsakrade
skadehdndelser och annan omfattning, 7.3 Sakerhetsféreskrifter i bostadsrattstilldagget samt 8.6 Sarskilda
sakerhetsforeskrifter for bostad.

Du ska ocksa se till att

+ atgarda sadana brister som vid besiktning patalats att de bor atgérdas for att undvika eller begrénsa
risk for skada

« foreskrifter som finns i lag eller meddelats av myndighet foljs, exempelvis ska du félja Elsdkerhetsverkets
rekommendationer avseende laddbara fordon, solcellsanldggning och batterilagring

+ vid reparation, ny-, om- eller tillbyggnad uppfylla de krav som stalls i Boverkets byggnadsregler eller
meddelas av lokal byggnadsnamnd samt félja den byggnorm och de branschregler samt branschens rad
och anvisningar som galler fér aktuell byggnadsdel

+ installationer och montering ar fackmannamassigt utforda och att tillverkares anvisningar fér montering,
anvandning, skotsel och underhall féljs

+ egendomen underhalls och skéts sa att den inte riskerar att komma till skada.

8.6 Sarskilda sakerhetsforeskrifter for bostad

+ Ytterdérrar ska vara lasta med godkéant I3s.

+ Altan-, terrass- och balkongdérrar ska vara Iasta eller stdngda och reglade inifran. Nyckel far inte
l&mnas kvar i I3s.

+ Fonster ska vara stdngda och reglade inifran om inte ndgon &r hemma och har tillsyn éver bostaden.

+ Nyckel far inte Iamnas kvar eller gémmas i ndrheten av bostaden.

+ Nyckel far inte vara forsedd med uppgift eller férvarad sa att obehérig kan avgéra vart nyckeln gar.

+ Har du anledning att missténka att ndgon obehdérigen innehar nyckel till bostaden, maste du omedelbart
byta I&s. Kostnaden fér byte av I3s till den férsikrade bostaden ersatter vi om nyckeln férlorats pa ett s&tt
som ersétts enligt férsékringen och det &r sannolikt att ndgon obehérig kan komma att anvanda nyckeln.

8.7 Dina skyldigheter

8.7.10M FORSAKRINGSFORHALLANDEN

De uppgifter som ligger till grund fér priset pa férsdkringen framgar av forsakringsbrevet. Nar férsakringen
tecknas &r du skyldig att Iamna riktiga och fullstdndiga uppgifter om sadana férhallanden. Férsakringsbe-
loppet fér dina saker ska minst motsvara vérdet av alla dina saker. Ar du underférsakrad far du inte ut det
fulla vardet vid skada.

Om de uppgifter som star i férsakringsbrevet dndras, exempelvis om du flyttar eller om antalet personer
som omfattas av férsakringen andras, eller &r felaktiga maste du anmaéla det till oss.

8.7.2 DINA SKYLDIGHETER VID INTRAFFAD SKADA

8.7.2.1 Om flera ar inblandade i en intréffad skada

Om flera &r inblandade i en intraffad skada, ata dig inte skulden fér en skadehandelse innan du talat med
0ss. Om du gor det ar det inte bindande fér oss och din ratt till forsakringsersattning kan bortfalla. Ldmna
dina kontaktuppgifter och uppge garna for motparten att du ar férsdkrad hos oss.

8.7.2.2 Anmdla skadehdndelse
Om en skadehéndelse har intréffat, maste du snarast méjligt skriftligen anméla skadan till oss. Du ska ocksa
kunna visa att forsakringsfall foreligger.

Om du drabbats av stold, skadegdrelse eller annat brott ska du géra en polisanmadlan och bifoga den till din
skadeanmalan.
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Vid resa ska polisanmalan goéras i det land ddr skadan intraffar och under tiden du vistas dar.
Du ska anmala forlust av transporterat gods till den som ansvarat fér transporten.
Om du har andra férsakringar for samma skada maste du tala om det fér oss.

Du maste lamna riktiga och sa fullstdndiga uppgifter som majligt om vad som intraffat och betréffande den
egendom som skadats. Du far inte undanhalla ndgot som kan ha betydelse fér skaderegleringen.

Om fullmakt behdvs for att vi ska ha mojlighet att inhdamta upplysningar som ar behovliga fér skadehand-
Idggningen maste du ldmna en sadan ifylld till oss.

Behdll skadade féoremal sa att vi far mojlighet att besiktiga dem och godkdnna eventuella reparationer.
Du &r skyldig att medverka till besiktning av savél skadad som oskadad egendom.

N&r du gdr din skadeanmalan &r du skyldig att besvara de fragor som vi stéller.

Du ska kunna styrka ersattningskrav med kvitton, andra inkdpshandlingar, fotografier eller annat som visar
pa det forsdkrades marknadsvarde omedelbart fére skadehdndelsen.

8.7.2.3 Preskription

Din ratt till forsdkringsersattning eller annat férsakringsskydd preskriberas om du inte vacker talan mot oss
inom tio ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt férsékringsavtalet ber&ttigar till sddant skydd
intradde.

Om du har framstéallt anspraket till oss inom den tid som anges i stycket ovan har du alltid minst
sex manader pa dig att vacka talan mot oss fran det att vi tagit slutlig stallning till anspraket.

8.7.2.4 Medverka vid skadereglering
Du maste i hégsta majliga utstrdckning medverka till att skadehdndelsen kan klaras upp sa snart som
mojligt. | synnerhet ska du ldmna upplysningar och uppgifter som kan ha betydelse for skaderegleringen.

Du ska sérskilt besvara de fradgor som skaderegleraren eller besiktningsmannen stéller. Om Svedea drabbas
av skada till féljd av att du inte medverkat satts din ersattning ned efter vad som under omstandigheterna
kan anses vara skaligt.

8.7.2.5 Sa regleras skadan
N&r du har anmalt skadan till oss avgor vi hur skadan ska ersattas. Ersattning kan ske genom reparation,
ateranskaffning eller kontantersattning. Vi har alltid ratt att dverta egendom som vi har ersatt.

Vi ersatter skadekostnaden efter vardering med avdrag for sjalvrisk och med hansyn till 6vriga bestammelser
som kan paverka ersattningen, exempelvis minskning av ersattning om du inte uppfyller en sékerhetsféreskrift.

| samband med skadereglering anvander vi oss av ett for férsdkringsbranschen gemensamt skadeanmal-
ningsregister (GSR). Registret innehaller uppgifter om skador som &r anmalda till férsakringsbolag och vem
som begdrt ersattning. Det betyder att vi far reda pa om du tidigare anmalt ndgon skada hos annat férsak-
ringsbolag.

Andamalet med GSR &r att tillhandahalla ett underlag till férsikringsbolag fér att identifiera oklara forsék-
ringsfall. Dérigenom kan bolagen motverka utbetalning av erséttningar som baseras pa oriktiga uppgifter.
GSR ar personuppgiftsansvarig for alla uppgifter som finns i registret och GSR kan dven anvanda dem i
avidentifierad form for statistiska &ndamal.

8.7.2.6 Raddningsatgérder

N&r skada intréffar eller hotar att omedelbart intréffa maste du s gott du kan férséka hindra eller begrénsa
skadan. Exempel kan vara att larma brandkaren, att stdnga huvudkranen vid vattenutstrémning eller att
forsdka radda undan hotade féremal. Vi betalar rimlig kostnad fér detta om du inte har ratt till ersattning
fran annat hall.
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8.8 Om du inte uppfyller sakerhetsforeskrifter eller dina skyldigheter

Om du inte uppfyllt en sakerhetsforeskrift eller dina skyldigheter kan ersattningen vid en skada minskas
med ett sarskilt avdrag enligt vad som galler enligt reglerna i 11.1-11.3.

8.9 Framkallande av férsakringsfall

Om du

+ med uppsat framkallar ett férsakringsfall far du ingen erséattning

+ genom grov vardsléshet framkallar ett forsakringsfall kan ersattning utebli eller minskas med ett sarskilt
avdrag efter vad som &r skaligt med hansyn till din vardsldshet och omsténdigheterna i dvrigt

+ handlar eller underlater att handla pa ett satt som du insdg eller borde ha insett medfér betydande risk
for skada och att du dérigenom framkallar ett férsakringsfall, kan ersattningen utebli eller minskas med
ett sdrskilt avdrag efter vad som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

Detta géller ocksa om férsédkringsfallet framkallats av

+ nagon annan som med ditt samtycke haft tillsyn 6ver den férsakrade egendomen eller

+ din maka, make, sambo eller annan familjemedlem nar den foérsdkrade egendomen utgér gemensam
bostad eller bohag i sadan bostad.

8.10 Psykiskt sjuka och barn

Om en allvarligt psykiskt sjuk person eller ett barn under tolv ar handlat pa ett sdtt som i och fér sig kan
leda till att ersattningen minskas eller inte Idmnas, galler enligt férsakringsavtalslagen sarskilda regler om
hur ersattningen ska bestdammas.

O Hur foremal ersatts och varderas vid skada
9.1 Skada pa dina saker

Svedea har ratt att avgéra om en skada ska ersdttas genom reparation, kontant eller med motsvarande nya
eller begagnade féremal. Vi har ocksa ratt att avgéra vem som ska utféra reparation och var ateranskaff-
ning ska goras. Sker reparation eller ateranskaffning pa annat hall betalar vi inte hégre erséttning &n vad
kostnaden for Svedea hade blivit om reparation eller ateranskaffning hade skett pa det stélle vi anvisat.
Svedea 6vertar dganderéatten till féremal som ersatts, om inte annat 6verenskommits. Kommer ett féremal
som vi ersatt till rétta, ska du genast ldmna det till oss. Vill du behalla féremalet far du géra det om du
Idmnar tillbaka den ersé&ttning du fatt.

Vid férlust av eller skada pa forsakrat foremal ska du kunna styrka savél att du dger féremalet som vad det
&r vart och hur gammalt det &r. Kravet pa sddant styrkande &r stérre ju hogre varde féremalet har. Exempel
pd dokumentation som kan krédvas for att du ska kunna styrka ditt ersattningskrav &r kvitton, andra inkdps-
handlingar och fotografier.

Skadan varderas med hansyn till prislaget i Sverige vid tiden for skadan.

9.1.1 KONTANTERSATTNING, MOTSVARANDE FOREMAL ELLER REPARATION

Forlorade och totalskadade féremal ersatts enligt 9.1.2-9.1.4. Om vi bedémer att féremal som skadats ska
repareras far du ersattning med vad det kostar att reparera féremalet. Vi har ratt att avgéra vem som ska
utfora reparationen. Ersattningen kan inte bli hogre dn ersattningen skulle bli enligt 9.1.2-9.1.4. Skadade
foremal som inte &r totalskadade och som inte ska repareras ersatts med skillnaden mellan féremalets
varde fore och efter skadan.

9.1.2 VARDERING AV DINA SAKER

Datorutrustning, smartwatch, surfplatta eller liknande, cykel och glaségon ersatts med utgangspunkt fran
inkdpspriset for utrustningen och utrustningens alder. Du far ersattning med s@ manga procent av inkdps-
priset som anges itabellen 9.1.2.1.

Annat féremal som anges i tabellen 9.1.2.1 och som fére skadan var funktionsdugligt ersatts med utgangs-
punkt fran nypriset (vad det kostar att i allm&nna handeln kdpa motsvarande nytt féremal). Du far ersatt-
ning med sa manga procent av nypriset som anges i tabellen. Reglerna tillampas inte om det leder till
oskélig vardering. Egendomen vérderas da enligt 9.1.4 Ovriga féremal.
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For nyare foremal, markerat med 100% i tabellen, far du ersdttning motsvarande nypriset om du ateran-
skaffar féremalet inom sex manader fran skadetillfallet. Om ateranskaffning inte sker inom denna tid far du
ersattning med 70% av nypriset.

Vid reparation av skadad klocka ersatts inte underhdllsservice som utférs i samband med reparation.

9.1.2.1 Erséattningstabell

Foremal 0-6 612 12 23 34 45 56 670 10+

(Inklusive tillbehér till dessa) mdn man  &r ar ar ar ar ar ar
Armbandsur 100 100 80 60 50 40 30 20 20
Barnvagn, cykel 100 100 90 70 50 40 30 20 20

Batteri till elcykel, laddningsbara

100 100 80 50 30 10 10 10 0
verktyg, elsparkcykel

CD/DVD/Blu-rayskivor 50 50 40 30 20 20 20 20 20
Dator, spelkonsol 100 80 60 40 30 20 10 0 0
Glasdgon och solglasdégon 100 100 80 60 40 20 20 20 10
GPS, kamera, kamerautrustning 100 90 80 60 40 30 20 10 0
Hemtextilier, hygienartiklar 50 50 40 40 30 30 20 10 0
Hushallsmaskin* 100 100 100 90 80 70 60 & &
Hoérapparat 100 80 70 50 30 20 20 20 0
Klader, skor 100 90 50 40 20 10 10 10 0

Mobiltelefon, smartwatch,
surfplatta och liknande

Motordrivna trédgardsredskap 100 90 80 70 60 40 20 10 0
Musikinstrument 100 100 90 80 70 60 40 20 20
Smycken (bijouterier) 100 50 30 20 20 20 20 20 20

Sportutrustning, till exempel
golf- eller skidutrustning

100 70 50 30 20 10 10 0] 0

100 100 80 60 40 30 20 20 20

TV och apparater for ljud- eller
bildatergivning

Ovriga verktyg 100 90 80 60 50 40 30 20 20

100 90 80 60 40 30 30 20 0

*For hushallsmaskiner se tabell 7.5.1.1 (2 &r utan dldersavdrag, darefter vardeminskning 10 % per ar)

9.1.3 SMYCKEN - HELT ELLER DELVIS AV ADEL METALL, AKTA PARLOR OCH ADELSTENAR
Nyare smycken, helt eller delvis av ddel metall, dkta parlor och ddelstenar ersatts med vad det kostar att i
allmanna handeln kdpa motsvarande nytt féremal (nypriset) om du ateranskaffar féremalet inom sex manader
fran skadetillfallet. Om ateranskaffning inte sker inom denna tid far du ersattning med marknadsvérdet.

Om smycket &r &ldre n 10 ar eller &r &rvt eller inkdpt eller erhallet i andra hand eller kdpt pa auktion eller
om motsvarande smycke inte ldngre finns att képa nytt, far du ersattning med vad det skulle kosta att kdpa
motsvarande begagnat foremal pd begagnatmarknaden eller om saddant inte finns att képa, vad det sanno-
likt skulle ha kostat om det funnits.

9.1.4 OVRIGA FOREMAL
Ovriga féremal ersétts med marknadsvérdet.

Med marknadsvardet menas vad det kostar att i allmé&nna handeln képa motsvarande féremal som det
skadade eller férlorade i samma skick eller, om sadant inte finns att képa, vad det sannolikt skulle ha kostat
om det funnits.

Om marknadsvardet inte kan faststdllas enligt ovan bestams det till vad det kostar att anskaffa ett nytt
likvardigt féremal men med avdrag for alder, slitage, omodernitet, minskad anvandbarhet och andra
omstandigheter. Hansyn tas inte till personliga k&nslor for foremalet, sa kallat affektionsvarde.

Vardet av eget arbete lagrat pa datamedia eller nedlagt pa fotografier, film, bandupptagningar, datapro-
gram, modeller, hemmagjorda féremal och liknande ersétts inte. Sddana féremal ersatts med kostnaden for
ramaterialet.
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9.2 Tvist om vardet pa dina saker

Om vi inte kan komma 8verens om vardet av en skada pa 16s egendom ska - om vi inte enas om annat - ett
utlatande begéras av en varderingsman som &r utsedd av Sveriges Handelskamrar.
Varderingsmannen ska tillampa de regler som finns i dessa villkor.

Om varderingsmannen finner att vi kommit fram till fér 1agt belopp, betalar vi dennes kostnader. | annat fall
betalar du 500 kr plus 10 % av Overskjutande belopp for varderingen.

10 Unika fordelar for dig som har fler
forsakringar hos Svedea

| kombination med var Hemférsékring far du som redan har, eller véljer att teckna, en djur, - bat - eller
fordonsférsdkring hos oss extra férdelar. Detta innebar annu stérre trygghet och ett forbattrat skydd for
dig och din familj.

Lds mer om de unika férdelarna for dig med fler forsdkringar hos Svedea:

For dig med hund- eller kattforsdkring hos Svedea

+ Om den forsdkrade bostaden blir obrukbar vid skadehdndelse som ersatts genom 6.5 Obrukbar bostad
ersatter vi merkostnader i upp till 45 dagar om ditt djur som &r férsakrat hos Svedea maste vistas pa
djurpensionat.

+ Valjer du Hemforsakring med tilldgget utokat reseskydd géller

- 6.9.1 Avbestaliningsskydd &ven om du fére avresan maste avbestélla ett researrangemang pa grund
av att din hund eller katt, som du har forsdkrad i Svedea, drabbas av en allvarlig skada eller sjukdom
som kréaver akut veterindrvard.

- 6.9.6 Ersattningsresa dven om du maste avbryta ett pabérjat researrangemang pa grund av att din
hund eller katt som &r férsékrad i Svedea och som inte tagits med pa resan drabbas av en allvarlig
skada eller sjukdom som krédver akut veterindrvard, och du reser hem under den planerade restidens
forsta halft.

For dig med en ATV, motorcykel eller snéskoter forsdakrad hos Svedea

+ For dig med var Hemférsékring ger vi ett extra omfattande skydd fér av- och omonterade delar eller
utrustning avsedda for din ATV, motorcykel eller sndskoter, som inte omfattas av gadllande ATV-,
motorcykel- eller sndskoterférsakring hos oss. Fordonet ska vara minst halvforsdkrat.

Hogsta ersattning ar hojd till 50 000 kr i stallet fér 10 000 kr enligt 4.3 Hogsta férsdkringsvarde.

For dig med bilforsakring hos Svedea

+ Vivill att du som har din privata bil férsdkrad hos Svedea ska kénna dig trygg nér du hyr personbil pa
semesterresa utanfér Norden. For dig som valt var Hemférsakring med tilldgget utdkat reseskydd ersat-
ter férsékringen sjélvriskkostnader du betalat till uthyrningsfirman vid skada pa den hyrda personbilen.

Hoégsta ersattning &r 10 000 kr och baseras pd mellanskillnaden fér sjdlvrisken du betalt till hyrbilsfére-
taget och vad sjalvrisken hade varit om motsvarande skada drabbat din férsakrade bil hos Svedea enligt
6.9.9 Sjalvriskbegransning foér hyrbil.

For dig med batforsédkring hos Svedea

+ Forsakringen omfattar dven stdld och skadegérelse pa tdcknings- och stéliningsmaterial (presenningar,
bockar) for bat enligt skadehéndelser 6.2.4 Stéld pa annan plats. Férsakringen géller om tacknings- och
stallningsmaterialet har tydlig markning och det férvaras i inhdgnat och Idst omrade.

Hogsta ersattning ar 15 000 kr.
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11 Nedsattning av forsakringsersattning

11.1 Om felaktiga uppgifter lamnats da forsakringen tecknades

Har du genom uppsat eller oaktsamhet Idmnat oriktig eller ofullstdndig uppgift nar férsakringen tecknades
kan ersattningen minskas med ett avdrag i procent pa ersattningen. Avdraget, som gors utéver eventuell
sjalvrisk, kan i allvarligare fall medféra att ersattning helt uteblir.

Av betydelse &r graden av uppsat eller oaktsamhet, i vilken utstréckning och pa vilka villkor vi skulle ha
tecknat forsékringen om vi kant till ratta férhallandet samt omstandigheterna i 6vrigt.

Om oriktiga uppgifter om férsakringsférhallanden lamnats drabbar det alla som omfattas av férsékringen.

1.2 Om felaktiga uppgifter lamnats vid skadereglering

Har den som &r beréttigad till ersattning efter forsakringsfall uppsatligen eller genom grov vardsldshet
ldmnat oriktiga uppgifter eller fortigit eller dolt ndgot av betydelse fér beddmningen av rétten till ersattning
fran forsakringen, kan den ersattning som annars skulle ha betalats sattas ned efter vad som &r skéligt med
hansyn till omstdndigheterna.

Om oriktiga uppgifter Iamnas eller uppgifter undanhalls i samband med skada drabbas den som [&mnat
oriktiga uppgifter eller undanhallit uppgifter.

1.3 Om du inte foljt sdkerhetsforeskrifterna

Har du asidosatt dina forpliktelser enligt férs&kringsvillkoret minskas férsakringsersattningen med ett
skaligt avdrag. | vilken man nedsattning ska ske avgors efter vad som &r skéligt med hdnsyn till samtliga
foreliggande omstandigheter. Av betydelse &r om asidosattandet skett med uppsat eller i annat fall graden
av oaktsamhet.

Vid nedséattning tas dven hansyn till hur Idnge férpliktelsen asidosatts, om egendomen &r stéldbegérlig,
egendomens vérde, placering och exponering samt om handelsen intréffat i tatort, storstad eller pa
landsbygd.

Avdrag gérs med minst 25 %, vid allvarliga fall kan ersattning helt utebli. Avdraget kan minskas eller helt
falla bort om det skulle bli oskaligt stort eller om det féreligger férmildrande omstandigheter.

Om féljande sdkerhetsféreskrifter inte uppfylls ar avdraget som regel:

Villkor Sakerhetsforeskrift Avdrag
6.1.3 ang. levande ljus, eld och gléd 25 %
6.2.2.3 ovrigt 50 %
6.2.3.3 ang. forvaring i bil 50 %
6.2.4.3 ang. pengar/vardehandlingar 100 %
6.2.4.3 ang. férvaring av egendom i hotellrum 50 %
6.2.4.3 ang. 1asning av cykel 50 %
6.2.4.3 ang. medtag av batteri vid parkering av el-cykel 50 %
6.2.4.3 ovrigt 50 %
6.3.3 ang. frysning 25 %
6.3.3 ang. underlagg for kyl, frys och diskmaskin 25 %
6.6.3 ang. frysning 25 %
6.7.3 ang. incheckning av smycken och klockor 100 %
6.7.3 ovrigt 50 %
8.6 ang. dorrar, fonster, nyckel eller 1dsbyte 25 %

Avdraget kan bli stérre &n vad som ovan anges i allvarliga fall, men det kan ocksa bli mindre om
forsummelsen varit mindre allvarlig.

Vad som ovan anges galler ocksa om férpliktelserna i forsakringsavtalet dsidosatts av:

+ annan som med ditt samtycke haft tillsyn éver den foérsakrade egendomen eller

+ din maka, make, sambo eller annan familjemedlem ndr den foérsdkrade egendomen utgér gemensam
bostad eller bohag i sddan bostad.
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12 Utbetalning av ersattning
12.1 Tidpunkt och belopp for utbetalning

Vi ersatter dig senast 30 dagar efter att skadan &r slutgiltigt utredd av oss, polis eller utomstdende
utredare och du gjort vad som aligger dig. Om du vid en tidpunkt dessférinnan uppenbart har réatt till visst
belopp, betalar vi det med avrakning fran din slutliga ers&ttning.

Om vi enligt stycket ovan &r i dréjsmal med utbetalning, betalar vi dréjsmalsrénta enligt Rédntelagen
(1975:635). Om du meddelat kontonummer fér utbetalning, sa sker utbetalningen dit.

12.2 Mervardesskatt

Om du bedriver naringsverksamhet, eller ar redovisningsskyldig av andra skal, ersatter vi inte den
debiterade momsen.

12.3 Regressratt mot dig och din motpart

| den man vi har ersatt dig, dvertar vi din ratt att krdva ersattning av den som helt eller delvis bar ansvar
for skadan.

Du far inte med den som &r ansvarig for skadan tréffa 6verenskommelse som innebdr att du helt eller delvis
avstar fran din ratt till ersattning fran denne.

Vi har ratt att aterkrava ersattning av dig, om du genom avtal eller pa annat satt har frantagit oss
mojligheten att kréva ersattning av skadevallaren eller annan som vi hade kunnat fa ersattning av.

13 Om du ar missndjd med skaderegleringen

Anser du att vart beslut i ditt d&rende &r felaktigt har du méjlighet att ga vidare med &rendet. Nedan
forklarar vi hur du gar tillvaga.

1. Kontakta skaderegleraren

Om du inte &r n6jd med var bedémning ska du i férsta hand kontakta den skadereglerare som gjort bedém-
ningen. Patala skriftligen vad du uppfattar som felaktigt. Skaderegleraren kommer da att tillsammans med
ansvarig chef géra en omprdvning av ditt drende.

2. Begdr provning i 6verprévningsnamnden

Om du inte ar ndjd efter att vi gjort en omprévning av ditt drende kan du kostnadsfritt begara prévning i
Svedeas 6verprévningsnamnd. Du meddelar i sa fall den som handlagt ditt drende att du vill ha en prévning
i Overprévningsndmnden. Om du inte vet vem din handldggare &r kan du héra av dig till kundservice.

Du kan ocksd begéra provning i Overprévningsndmnden genom att skicka brev till:

Svedea AB
Overprévningsndmnden
Box 3489

103 69 Stockholm

N&r du begér prévning i Overprévningsndmnden ber vi dig ange vilket férsdkringsnummer eller
skadenummer provningen avser. Vidare ber vi dig tydligt redogora for vad i beslutet du vill ha provat
och varfér du anser att var bedémning &r felaktig.

N&r vi fatt in din begédran om prévning i Overprévningsnamnden kommer vi forst att bedéma om det rér sig
om den typ av drende som kan prévas dar. Overprévningsndmnden prévar endast tvistiga ansprak p& grund
av forsdkringsavtal i drenden dar Svedea lamnat ett slutgiltigt beslut.

FORSAKRINGSVILLKOR HEMFORSAKRING 2025-01-01

38



SVEdea FORSAKRINGSVILLKOR HEMFORSAKRING 2025-01-01

Féljande typer av drenden och fragor prévas inte i Overprévningsndmnden:

+ Arenden som varit féremal fér granskning av Svedeas utredningssamordnare

+ Generella klagomal pa handldggningen av drendet

- Vérderingsfragor

+ Arenden géllande personskador (till exempel beddmning av medicinska fragor, &rr, tandskador
eller inkomstforlust)

+ Arenden som provats eller &r under prévning i ndgon extern ndmnd eller i domstol

+ Arenden dar det krévs muntlig bevisning fér att en rattvis prévning ska kunna géras.

Overprévningsndmnden bestar av ledande befattningshavare fran Svedea och kundombudsmannen, som &r
en extern advokat. Kundombudsmannen dar ordférande i namnden och har utslagsrést vid votering.

Du maste begdra prévning i Overprévningsndmnden inom ett ar efter vart beslut.

3. Andra madjligheter till prévning och vagledning

Allmé&nna reklamationsnamnden
Du kan ocksa vénda dig till Allm&nna reklamationsndmnden som &r en statlig myndighet och dess
huvuduppgift ar att préva tvister mellan konsumenter och naringsidkare.

Telefon: 08- 508 860 00
Webb: www.arn.se
Postadress: Box 174,101 23 Stockholm

Konsumenternas forsikringsbyra
Konsumenternas Férsakringsbyra ger kostnadsfri information och végledning i férsakringsfragor.

Telefon: 0200- 22 58 00
Webb: www.konsumenternas.se
Postadress: Box 24215, 104 51 Stockholm

Konsumentverket
Konsumentverket (Halla Konsument) ger information och vdgledning i bland annat férsakringsfragor.

Telefon: 0771- 525 525
Webb: www.hallakonsument.se
Postadress: Box 48, 651 02 Karlstad

Kommunal konsumentvégledning
Aven din hemkommuns konsumentvédgledare kan ge viss information i férsékringsfragor

Allm&n domstol
Du har ocksd méjlighet att vanda dig till allm&n domstol. R&tt svarandepart vid stdmning &r
forsakringsgivaren HDI Global Specialty SE, Sverige filial, org.nr 516402-6345.
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14 Ordlista och definitioner

BIUTRYMME
Med biutrymme till bostad avses kéllar- och vindsférrad eller annat liknande férradsutrymme som du och din
familj ensamma disponerar och har nyckel till och som inte har direkt dérrforbindelse med er egen bostad.

BOSTAD

Som bostad réknas den férsdkrade Idgenheten eller bostadsbyggnaden och sddant utrymme som &r
sammanbyggt och har direkt dorrférbindelse med Idgenheten eller bostadsbyggnaden. Garage, uthus och
liknande samt ké&llar-, vinds- och annat férradsutrymme som inte har direkt dérrférbindelse med I&genheten
eller bostadsbyggnaden raknas daremot inte som bostad.

FORSAKRINGSTAGARE
Den som har férsakringsavtal med oss.

HUSHALL

Med hushall avses en enhet av personer som delar bostad och som ofta &ven ansvarar fér varandras
forsérjning. Personerna i hushallet delar vardagliga sysslor i hemmet och har en gemensam ekonomi.
Med person i hushallet avses inte inneboende.

LOS EGENDOM
Losore &r fysiska I6sa saker, medan |6s egendom &r ett bredare begrepp som &ven inkluderar byggnader pa
annans mark, pengar, vardepapper, aktier och olika slags rattigheter.

LOSORE
Losore ar alla 16sa saker i ditt hem som du skulle ta med vid en flytt. Det kan vara klader, mdbler, husgerad,
konst, elektronik och andra personliga dgodelar. Det kan vara saker du &ger, hyr eller lanar.

NEDSATTNING
Om sakerhetsforeskrifternai villkoret inte foljts, kan ersattningen sattas ned, det vill séga minskas.

NYVARDE
Vad det skulle kosta att omedelbart fore ett intraffat férsakringsfall anskaffa ny egendom, likvardig med
den skadade utan avdrag fér vardeminskning pa grund av alder och bruk.

NARA ANHORIG
Som ndra anhdrig rdknas make, maka, sambo, barn, féralder och sammanboende syskon.

SKADEKOSTNAD
Med skadekostnad menas det skadebelopp vilket vi har varderat skadan till.

SAKERHETSFORESKRIFTER
Regler f6r hur du ska ta hand om din egendom. Om man bryter mot ndgon sakerhetsféreskrift riskerar man
att fa nedséattning pa ersattningen.

UNDERFORSAKRING
Férsdkring dar forsakringsbeloppet understiger det verkliga forsakringsvardet.

UTHUS
Med uthus menar vi en mindre fristdende byggnad som inte till ndgon del &r inredd fér boende och som
anvands som forrad eller liknande.

UTOMHUSBAD
Med utomhusbad avses badtunna, bubbelpool eller liknande

VATUTRYMME
Inomhus beldget utrymme som har golvbrunn och fér sin funktion forsetts med tatskikt avsett att forhindra
utstromning eller lackage.
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