S\Ie d e a RATTSSKYDD

Information om var skadereglering

Om du hamnar i tvist och vill anvanda rattsskyddsforsakringen behover vi utreda foljande for att kunna
reglera skadan pa béasta satt:

e Vad tvisten handlar om

e Nar tvisten uppstod

e Vardet av det som yrkas

e Att tvisten handlaggs som ett tvistemal (T-mal) i tingsratten

e Att du anlitat ett godkant ombud

Vad tacker forsdkringen?

Forsdkringen ersatter de kostnader som uppstar nar du anlitar ett ombud for att representera dig i en tvist
och som du inte kan fa betalda av motparten. Vi kan bara ersatta ombudskostnader som uppstar efter
tvistedatum — darfor behover vi fa in handlingar av vilka det framkommer nér kravet framstalldes och forsta
gangen det bestreds.

Tillvigagangssatt vid rattsskydd

Vid behov av rattsskydd kontaktar du i forsta hand ett ombud. Det &r sedan i de allra flesta fall ombudet
som anmaler skadan och har fortsatt kontakt med oss. Nar tvisten ar klar skickar ombudet en
arbetsredogorelse till oss dar det tydligt framgar vilka atgarder som vidtagits och hur lang tid de olika
atgarderna tagit. Detta behdvs for att vi ska kunna ta stallning till om kostnaderna ar nédvandiga och
skaliga.

Om skadan ersatts av forsakringen staller ombudet ut en faktura pa ert bolag med en kopia till oss.
For att kunna slutreglera skadan och betala ut ersattning behéver vi ha fatt in en kopia pa eventuell dom
eller forlikning.

Har du nagra fragor dr du vdlkommen att kontakta oss pa telefon 0771-160 161 eller via mejl
rattsskydd@svedea.se

Har du nagra fragor, ring oss pa 0771-160 161
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