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Allman information

| det hdr dokumentet far du en kortfattad beskrivning av hur var hunddagisférsakring &r uppbyggd,
vilka generella bestdmmelser som géller och vad som ingar i férsakringens olika delar. Fér komplett
information se de fullstdndiga villkoren AA, GRK10, GRK90 samt T120 som finns pa var hemsida
www.svedea.se.

FORSAKRAD VERKSAMHET

Denna férsékring omfattar hunddagis samt narliggande verksamhet sdsom hundpensionat och hund-
trimning. Kursverksamhet och férsaljning av hundrelaterade produkter omfattas ocksa om arsomsatt-
ningen for detta understiger 250 000 kr.

Har du dven annan verksamhet eller en hogre omsattning for kursverksamhet eller forsaljning kan
detta tillaggsforsdkras. Kontakta oss sa hjalper vi dig.

HUR AR DET HAR DOKUMENTET UPPBYGGT?
| det har dokumentet presenteras forst allman information som galler generellt for hela offerten/
forsakringsavtalet. Sedan presenteras enskild information om varje sarskilt férsakringsmoment.

VAD BESTAR FORSAKRINGSAVTALET AV?
Vad som omfattas av férsdkringen framgar av férsakringsavtalet som bestar av
« forsakringsbrev med specifikationer och angivna villkor

allmanna avtalsbestammelser, AA

forsdkringsavtalslagen (2005:104, FAL)

ovrig svensk ratt.

FORSAKRINGEN INNEHALLER VISSA UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR

| vissa forsakringsmoment finns undantag nar forsakringen inte galler. Det kan dven finnas andra
begransningar for vissa moment, till exempel nar det galler hdgsta ersattning. Dessutom kan vissa
moment ha sdrskild sjalvrisk, det vill sdga sjalvrisk som ar hdgre an grundsjalvrisken.

All information om undantag, hégsta ersattning, sarskilda sjalvrisker med mera som galler fér
forsakringen star i férsakringsvillkoren eller férsakringsbrevet. Det &r darfor viktigt att Idsa igenom
villkoren och férsékringsbrevet och sarskilt notera vad som star under rubrikerna "Vad férsékringen
inte galler for”, "Hogsta ersattning” och "Sérskild sjalvrisk”. Ldgg ocksa sarskilt marke till vad som star
under "Atgarder vid skada".

DU MASTE BETALA I TID FOR ATT FORSAKRINGEN SKA GALLA

En forutsattning for att forsakringen ska gadlla ar att du betalar premien i ratt tid. Sista betalningsdag
framgar alltid av fakturan. Om du betalar premien fér sent galler férsékringsskyddet forst fran dagen
efter betalningen.

DU MASTE LAMNA RATT UPPGIFTER OCH MEDDELA ANDRINGAR

Bade né&r du tecknar och férnyar férsakringen &r det viktigt att vi far rétt uppgifter om férsakrings-
belopp, arsomsé&ttning och annat som ligger till grund fér férsdkringens omfattning och premie. Om du
inser att vi tidigare har fatt oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter ska du snarast meddela oss de rétta
uppgifterna.

Andras férhallanden som ligger till grund fér férsdkringen ska du meddela detta till oss. Till exempel ska
du meddela om du bygger ut, flyttar eller andrar din verksamhet.

Om du medvetet eller av oaktsamhet har Iatit bli att Iimna korrekta uppgifter och/eller inte har
meddelat &ndringar som &kat risken for skada kan det leda till att vi &r fria fran ansvar eller endast har
ett begransat ansvar for skada.
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Atgarder vid skada

VAD MASTE GORAS VID SKADA?

Vid skada ska du efter férméga

« férhindra ytterligare skada som kan befaras vara omedelbart férestdende och begrinsa effekterna
av handelse som kan medféra skadestandsskyldighet
begransa skada som redan intraffat
snarast méjligt ta hand om och skydda skadad egendom
omedelbart genomféra Idmpliga atgarder, dven av provisorisk art, fér att ateruppta eller
uppréatthalla verksamheten i den férsikrade rorelsen
forsdka hitta annan produktiv sysselsattning &n den ordinarie arbetsuppgiften till arbetstagare som
genom skadan blivit arbetsldsa
medverka till att eventuell terkravsratt mot tredje man bevaras
folja de féreskrifter som vi meddelar.

ANMAL SKADA SA SNART SOM MOJLIGT
Skada som kan leda till ersattnings- eller skadestandskrav ska anmadlas till oss sa snart som méjligt. Vid
inbrott eller annat brott ska du géra en polisanmadlan och skicka in polisrapport till oss.

FRAMFOR DINA KRAV PA ERSATTNING

Du maste framstéalla krav pa forsdkringsersattning eller annat férsakringsskydd till oss senast ett ar
fran tidpunkten nar det férhallande som enligt férsékringsavtalet beréattigar till sddant skydd intradde.
Annars gar rétten till erséttning férlorad.

Med "det férhallande” menas, exempelvis
+ vid egendomsférsékring - tidpunkten da skadan upptécks,
vid avbrotts- extrakostnads- och hyresfériustforsakring - tidpunkten for ansvarstidens slut
vid ansvarsfoérsakring - tidpunkten da du fick kdinnedom om skadestdndskrav mot féretaget, oavsett
om kravet preciserats ekonomiskt,
vid rattsskyddsforsakring - tidpunkten for tvistens uppkomst.
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Produktinformation

Nedan féljer information om vad de olika momenten omfattar. Vilka moment som ingér i din
férsdkring framgar av offerten eller av férsékringsbrevet eller férsékringsbeviset.

A Egendomsférsakring

Férsadkringen géller fér skador pa férsidkrad egendom, bland annat varor och teknisk utrustning. Du
kan till exempel f& ers&ttning om féretagets dator gar sénder pa grund av en harddiskkrasch.

VAD TACKER FORSAKRINGEN?
Férsakringen galler for plotslig och oférutsedd fysisk skada pa eller férlust av férsdkrad egendom (all-
riskforsakring).

VAD AR FORSAKRAT?
Férsakringen omfattar egendom som anges i férsakringsbrevet och galler med angivna férsdkringsbe-
lopp. Egendom kan anges med objekttyp eller pd annat séatt.

Férsdkringen omfattar, med ett begransat belopp, viss egendom dven om den inte anges i férsakrings-
brevet - sd kallat fribelopp. Vilken egendom och vilka belopp det &r fraga om framgar av de fullstdndiga
villkoren.

VAD AR SJALVRISKEN VID SKADA?
Grundsjalvrisken ar 4 000 kr vid varje skada.

For vissa skadehdndelser &r sjalvrisken férhojd. Exempel pd sddana hdndelser &r erséttningsbara
skador
+ genom lckage fran tatskikt med anslutningar och genomféringar

genom lackage fran installation pa grund av aldersféréndring, till exempel korrosion eller férslitning,

eller av uppenbart eftersatt underhall

genom naturskada och sndtryck

pa kulvertanldggning och servisledning.

B Avbrottsforsakring

Forsdkringen galler for foretagets bortfall av tackningsbidrag vid ett avbrott i verksamheten. Det
kan till exempel handla om att lokalen méste renoveras pa grund av en skada och du ddrmed férlorar
inkomsten frén dagishundarna under en period.

VAD TACKER FORSAKRINGEN?

Forsakringen galler fér avbrott som uppkommer i den férsakrade rérelsen genom

+ skadasom &r ersattningsbar enligt egendomsférsédkringen
stopp i tillforsel av el, data, gas, vatten, varme eller kyla som orsakas av en pldtslig och oférutsedd
fysisk skada pa matarledning eller tillhérande férsérjningsenhet, central eller férdelningsstation
att tilltrade till rérelsen hindras genom avsparrning beordrad av raddningstjanst eller
polismyndighet

HUR LANGE BETALAS AVBROTTSERSATTNING UT?
Om inte annat anges i forsakringsbrevet kan du fa ersattning fér avbrott i upp till tolv manader fran det
att egendomsskada intraffat.

HUR HOG KAN ERSATTNINGEN BLI?
Ersattning lamnas for det faktiska bortfallet.

HUR LANG AR KARENSTIDEN?

Du har karenstid vid varje skadetillfdlle. Om avbrottstiden varar langre &n karenstiden tillampas sjdlv-
risk och avbrottet réknas fran tiden fér egendomsskadan. Om inte annat anges i férsékringsbrevet &r
karenstiden 24 timmar.

VAD AR SJALVRISKEN VID SKADA?
Sjélvrisken &r gemensam med egendomsforsakringen.
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C Ansvarsforsakring

Férsakringen géller om ndgon kréver skadestand av féretaget pd grund av en sak- eller personskada.
Det kan till exempel handla om att en dagishund biter ndgon och du blir skadestandsskyldig.
Férsdkringen omfattar bade kostnader fér utredning och erséttning av eventuellt skadestdnd

VAD TACKER FORSAKRINGEN?

Férsakringen gdller fér skada som intraffar under den tid férsakringen ar i kraft och omfattar skade-
standsskyldighet for person- och sakskada samt férmdgenhetsskada som &r en direkt féljd av sadan
person- eller sakskada.

Forsakringen galler dven om en hund stéller till med en skada som ditt féretag enligt lagstiftning ar
skyldig att ersatta (strikt ansvar for hund) upp till hela férsdkringsbeloppet.

Vid skadestandskrav som kan omfattas av férsakringen och som berdknas dverstiga sjélvrisken atar vi
oss att
+ utreda om skadestandsskyldighet féreligger
férhandla med den som kraver skadestand
fora foretagets talan vid rattegang eller skiljeférfarande och i det fallet betala de rattegéngs- eller
skiljiedomskostnader som uppkommer fér féretaget eller som féretaget aldggs att betala och som
inte kan fas av motpart eller annan
betala det skadestand foéretaget &r skyldig att utge.

HUR HOG KAN ERSATTNINGEN BLI?
Férsdkringsbeloppet &r 10 000 00O kr vid varje skadetillfélle, dock hégst 20 000 000 kr per forsak-
ringsar.

VAD FINNS DET FOR UNDANTAG | FORSAKRINGEN?
Férsdkringen gdller bland annat inte for
+ renférmdgenhetsskada, det vill sdga ekonomisk skada som uppkommer utan samband med att
nagon lider person- eller sakskada
skada pa féretagets egendom
skada pa levererad produkt eller egendom
krav mellan tva parter som técks av samma forsékring.

VAD AR SJALVRISKEN VID SKADA?
Sjalvrisken ar 4 000 kr vid varje skadetillfalle.

D Rattsskyddsforsakring

Férsakringen géller fér kostnader fér ombud i samband med tvist. Du kan till exempel fa hjélp om du
hamnar i tvist med en leverantér om en faktura.

VAD TACKER FORSAKRINGEN?

Forsdkringen gdller fér den verksamhet som anges i offerten eller i férsakringsbrevet vid tvist som har
direkt samband med den forsakrade verksamheten. Forsakringen galler dven fér dig som brukare eller
nyttjanderdttshavare av fastighet dar verksamheten bedrivs. Forsakringen omfattar dven rattsskydd
vid skattemal.

Réattsskydd ldmnas om férsdkringen ar i kraft nar tvisten uppkommer, under férutsattning att ratts-
skyddsférsakring for angiven verksamhet da har varit i kraft under en sammanhéngande tid av minst
tva ar.

Férsakringen galler for tvist eller mal med motpart som har sin hemvist inom Norden, EU eller EFTA.
Vid skattemal géller forsakringen i Sverige.

Forsakringen ersatter nédvandiga och skaliga ombuds- och réttegangskostnader som du inte kan fa
betalda av motparten samt skaliga utredningskostnader bestdllda av ombudet. For att forsakringen ska
gélla maste du anlita ett ombud som godkants av oss.

HUR HOG KAN ERSATTNINGEN BLI?

Om inte annat anges i offerten eller i forsakringsbrevet ar hdgsta ersattning fem prisbasbelopp (for
2016 ar prisbasbeloppet 44 300 kr) vid varje tvist och h6gst 1000 000 kr fér samtliga tvister under
forsakringsperioden.
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VAD FINNS DET FOR UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR | FORSAKRINGEN?

Bland annat gadller férsakringen inte for tvist

+ som kan eller ska handldggas av administrativa myndigheter, forvaltningsdomstolar eller
specialdomstolar, till exempel hyresnamnd och fastighetsbildningsmyndighet, kammarratt, l[ansratt
eller regeringsratten
dar vardet av vad som yrkas inte dverstiger 0,5 prisbasbelopp

+ som avser patentratt eller féretagshemlighet
mellan féretag inom samma koncern eller mellan deldgare som omfattas av férsakringsavtalet
som ror skattemal avseende skattebrottslagstiftning.

Vid skattemal géller dock forsdkringen fér ombudskostnader i ldnsratt, kammarratt och regeringsrétt.

Forsdkringen galler inte heller for vissa kostnader som till exempel
avser eget arbete
skulle ha betalats av allmdnna medel om du ansdkt om allman rattshjalp.

VAD AR SJALVRISKEN VID SKADA?
Du har en sjalvrisk vid varje skadetillfdlle. Grundsjalvrisken ar 0,2 prisbasbelopp + 20 % av 6verskju-
tande kostnad, om inte annat anges i offerten eller i forsakringsbrevet eller forsdkringsbeviset.

E Krisforsakring

Férsdkringen géller for terapihjélp fér anstéllda som hamnar i psykisk kris pa grund av traumatisk
héndelse som intraffar i samband med tjdnsten. Det kan till exempel handla om att en anstalld blir
réanad under en hundpromenad.

VAD TACKER FORSAKRINGEN?
Forsakringen galler for dig som férsakringstagare och for arbetstagare i den forsakrade verksamheten.

Férsakringen omfattar kristerapi for férsakrad person som drabbas av akut psykisk kris orsakad av
ran, hot eller dverfall

+ allvarligt olycksfall
annan traumatisk handelse som brand, explosion eller naturkatastrof.

Forsakringen galler dock endast om ndgot av ovanstaende intraffat i samband med tjansten.
HUR HOG KAN ERSATTNINGEN BLI?
Forsakringen omfattar maximalt tio behandlingar per skada och férsdkrad. Hégsta ersattning ar

400 000 kr vid varje skadetillfalle.

VAD AR SJALVRISKEN VID SKADA?
Férsakringen galler utan sjalvrisk.

F Kundolycksfallsférsakring

Forsakringen géller om en kund eller besdkare skadar sig i féretagets lokaler. Det kan till exempel
handla om en hunddgare som ramlar och bryter armen vid lamning.

VAD TACKER FORSAKRINGEN?
Forsakringen galler for olycksfall som drabbar kund eller annan besokare till den férsdkrade verksamhe-
ten.

HUR HOG KAN ERSATTNINGEN BLI?
Hogsta ersattning ar 10 prisbasbelopp vid varje skadetillfalle. Fér 2016 ar prisbasbeloppet 44 300 kr.

VAD AR SJALVRISKEN VID SKADA?
Forsdkringen gdller utan sjalvrisk.
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G Kollektiv olycksfallsforsakring

Forsdkringen géller vid olycksfallsskada och kan ersatta kostnader for Idkarbesdk, tandskador,
resor, rehabilitering och hjdlpmedel samt merkostnader. En olycksfallsskada ar en kroppsskada,
som drabbar den forsdkrade ofrivilligt, genom en plotslig yttre hdndelse. Det kan till exempel
handla om att en anstélld ramlar illa pa en promenad och slar ut tinderna eller en hund som biter
en anstalld vid exempelvis kloklippning. Fér denna del av férsdkringen galler villkor GRK90.

Forsakringen galler for anstéllda och tillféllig arbetskraft under arbetstid samt under resa till och fran
arbetet.

VIKTIGA UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR

Férsdkringen gdller exempelvis inte for:
+ ersattning fér kostnader, som omfattas av lagen om arbetsskadeférsdkring (LAF) eller av trygghets-
forsakring vid arbetsskada (TFA) eller motsvarande.
privat sjukvard.
skada som uppkommit genom:
- smitta av bakterier eller virus.
- anvandning av medicinska preparat, behandling eller undersékning som inte féranletts av
olycksfallsskada som omfattas av denna forsakring.
férsdkrad som vistas utanfér Norden ldngre &4n 2 manader.
forlorad arbetsinkomst.

Om forsdkrad drabbas av olycksfallsskada ar en forutsattning for ratt till ersattning att den férsdkrade
snarast anlitar lékare och féljer |&karens féreskrifter. Originalkvitton pa de kostnader som uppkommit,
ska sparas.

H Hunddgarens sjalvrisk

Férsdkringen galler for handelse att en hund gor sig illa under tiden den ar under dagisets ansvar.
Forsakringen ldmnar ersattning for hunddgarens sjalvrisk vid anlitande av veterindr. Férsdkringen
gdller utan sjdlvrisk och ldamnar ersattning med hdgst 10 000 kr vid varje skadetilfalle.

| Epidemiavbrottsforsakring

Om du tecknar var XL-forsékring omfattar denna &ven epidemiavbrott pad hunddagiset enligt villkor
T120.

Forsakringen gdller for féretagets bortfall av omsattning vid ett avbrott i verksamheten till féljd av
epidemi pd hunddagiset och ersattning fér kostnader fér sanering.

VAD TACKER FORSAKRINGEN?

Férsdkringen galler for avbrott som uppkommer i den férsdkrade rérelsen genom att veterinar eller
myndighet beordrar eller rekommenderar att verksamheten stdngs for att hindra spridning av smitt-
sam sjukdom. Forsakringen omfattar avbrott till féljd av ett antal olika smittor/sjukdomar, dessa anges
i villkor T120.

Forsdkringen ersdtter dven saneringskostnader. Antingen vid anlitande av saneringsféretag eller vid
eget arbete.

HUR LANGE BETALAS AVBROTTSERSATTNING UT?
Ersattning fér avbrott Idmnas i upp till en manad (ansvarstid).

HUR HOG KAN ERSATTNINGEN BLI?

Ersattning Idmnas med 90 % av omsattningen fér de dagar som verksamheten ar stangd, dock langst
under en manad.

Ersattning for sanering betalas med upp till 5 000 kr.

VAD AR SJALVRISKEN VID SKADA?
Sjalvrisken ar 4 000 kr vid varje avbrottstillfalle.



