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1 Tvister

Se dven Gemensamma bestammelser enligt punkt 4 nedan.
1.2 NAR FORSAKRINGEN GALLER

1.2.1 HUVUDREGEL - FORSAKRING | KRAFT MINST TVA AR

Forsakringen galler for tvist som uppkommer under den tid férsakringen ar i kraft (forsakringstiden)
under forutsattning att forsdkrad har haft rattsskyddsforsakring fér angiven verksamhet i kraft under
en sammanhé&ngande tid av minst 2 ar, antingen hos férsakringsgivaren eller i annat férsakringsbolag.

1.2.2 OM FORSAKRING VARIT | KRAFT MINDRE AN TVA AR

Forsdkringen galler dven for tvist som uppkommer om férsékringen har varit i kraft kortare tid 4n 2 ar
vid tvistens uppkomst, om de handelser eller omstandigheter av betydelse som ligger till grund fér
anspraket intréffat sedan férsékringen tradde i kraft. Har motsvarande férsékring med samma omfattning
varit i kraft i annat bolag far detta tillgodorégknas under férutsattning att det inte férkommit nagot uppehall
i forsakringsskyddet.

1.2.3 OM VERKSAMHET UPPHORT

Har forséakringen upphort att gélla pa grund av att den férsékrade verksamheten upphért, géller forsék-
ringen for tvist som uppkommer efter forsakringstiden, om de handelser och omsténdigheter som ligger
till grund for anspraket intréffade under den tid férsakringen var i kraft och det darefter inte har gatt mer
an10 ar.

Beviljas rattsskydd efter det att férsakringen upphort tilldampas den omfattning och de villkor som forsak-
ringen hade vid tiden fér de handelser eller omstandigheter av betydelse som ligger till grund fér anspraket.

1.2.4 VID KONKURS

Satts férsdkringstagaren i konkurs kan konkursboet endast ta forsédkringen i ansprak for tvist som
uppkommit fore konkursen och fér tvist som uppkommit efter konkursen men dar de handelser eller
omstandigheter av betydelse som ligger till grund for tvisten intraffat fére konkursen.

Anmarkning
Med tvist menas att réttsligen grundat krav framstéllts och helt eller delvis avvisas av ndgon annan.

1.3 VAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsakringen géller for tvist eller mal med motpart som sin hemvist inom Norden, EU, EFTA eller
Storbritannien samt som avser fastighet beldgen inom Norden.

Vid skattemal galler férsdkringen endast fér tvist som kan prévas i Sverige.

1.6 VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Férsakringsgivaren betalar i foljande fall (punkt 1.6.1till 1.6.4) nddvandiga och skdliga ombuds- och
rattegangskostnader som den forsékrade inte kan fa betalda av motparten, staten eller annan samt
skdliga utredningskostnader bestéllda av ombudet.
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1.6.11 TVIST UTAN RATTEGANG
Férsakringen galler for den forsakrades egna ombudskostnader i tvist som kan prévas

som tvistemal i allm&n domstol (tingsratt, hovratt, Hogsta domstolen),

som tvistemal i patent- och marknadsdomstol,

som tvistemal i mark- och miljédomstol avseende skadestand enligt 32 kap Miljébalken (1998:808)
i Sverige eller i motsvarande domstolar/instanser i 6vriga nordiska lander.

Forsakringen géller sdledes inte for tvist som endast kan handldggas av administrativa myndigheter,
forvaltningsdomstolar eller andra specialdomstolar &n vad som anges ovan.

Ar tvisten sddan att den férst handldggs av annan instans, till exempel kronofogdemyndighet, hyres-
namnd, konkurrensverket, lantmaterimyndighet eller inom besiktningsforfarande enligt entreprenad-
rattsliga regler, géller férsakringen forst efter sddan prévning eller handldggning.

| tvist med férsakringsgivaren, som ror forsdkringsgivarens beslut i férsakringsarende, ersatts
endast kostnader som uppkommit sedan drendet omproévats internt hos férsakringsgivaren eller
Kundombudsman.

1.6.2 1 TVIST MED RATTEGANG

Forsakringen ersatter réttegangskostnader

+ itvist enligt punkt 1.6.1 - bade den férsdkrades egna och sadana som denne efter domstolsprévning
forpliktas att utge - som uppstar vid angivna domstolar eller éverdomstolar till dessa. | sddana mal
galler férsdkringen &ven for resning, dock endast om resning beviljas, samt dven for hyresmal som
prévas av Svea Hovréatt. Med rattegangskostnad avses &ven kostnad fér medlare, férordnad enligt
42 kap rattegdngsbalken (1942:740).
som den forsédkrade vid férlikning under réttegang atar sig att betala till motpart ersatts under
forutsattning att det &r uppenbart att domstolen pa grund av nya omsténdigheter som intraffat under
rattegangen, skulle ha dlagt den férsékrade att betala réttegangskostnader med hégre belopp &n om
tvisten hade provats.
som den forsékrade efter aterkallelse av talan démts att betala till motpart ersatts under férutsattning
att det &r uppenbart att domstolen pa grund av nya omstandigheter som intréffat under rattegadngen,
skulle ha dlagt den forsékrade att betala rdttegangskostnader med hdgre belopp &n det utdémda
beloppet efter aterkallelsen.

1.6.3 | TVIST MED SKILJEFORFARANDE

Forsakringen géller for kostnader for skiljeférfarande, om tvisten utan sadant férfarande kunde

ha provats av i punkt 1.6.1 forsta stycket namnda domstolar. Ersattning lamnas for kostnader for
skiljeférfarande - bade den férsdkrades egna och sddana som han férpliktigas utge - med undantag
for ersattning till skiljemannen.

1.6.4 1 TVIST UTANFOR NORDEN
Vid tvist utanfér Norden galler forsakringen endast vid prévning av allman domstol.

1.7 VAD FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR
Utdver allmanna undantag enligt Allmdnna avtalsbestdmmelser AA, punkt 6.1 och punkt 4.7 nedan,
galler féljande undantag.

1.7.1 ARBETSTVIST
Forsakringen géller inte for tvist, mal eller drende som ror férhallandet mellan arbetsgivare och
nuvarande eller férutvarande arbetstagare.

1.7.2 SMAMAL

Forsakringen galler inte for tvist dar vardet av vad som yrkas ar [agre &n 0,5 prisbasbelopp och ddrmed ska
handléggas enligt reglerna 1kap 3 d § Rattegangsbalken (1942:74) - sa kallade smamal. Dessa undantag
tillampas inte vid tvist pa grund av férsakringsavtalet.

1.7.3 OVERLATET ANSPRAK

Forsakringen galler inte for tvist som avser fordran eller annat ansprak, som dverlatits pa den férsékrade
eller som géller borgensatagande eller liknande dtagande, om det inte &r uppenbart att 6verlatelsen skett
innan tvistens uppkomst

1.7.4 FORDON
Forsakringen géller inte for tvist som géller den forsdkrade sasom &gare, brukare eller férare av motor-
drivet fordon, husvagn eller annat sldpfordon, luftfartyg, skepp, ang-, motor- eller segelbat.

1.7.5 FASTIGHET

Forsakringen galler inte for tvist som géller den forsdkrade sasom dgare av annan fastighet eller
innehavare av annan tomtratt &n vad som anges i férsakringsbrevet/-beviset och inte heller da tvist har
samband med kdp eller forsaljning av fastighet eller tomtratt.
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1.7.6 MARK- OCH MILJODOMSTOL
Foérsakringen galler inte for tvist som kan falla under prévning av mark- och miljddomstol och dar den
forsdkrade ar att anse som sdkande part.

1.7.7 MILJOFARLIG VERKSAMHET

Forsakringen géller inte for tvist som rér saddan av forsékringstagaren bedriven eller planerad verksam-
het eller del av denna som enligt féreskrifter i Miljobalken (1998:808) kallas miljofarlig verksamhet,
oavsett om dessa féreskrifter dberopas eller inte.

1.7.8 ANNAN FORSAKRING
Forsakringen géaller inte for tvist som avser skadestandsansprak mot den férsdkrade som kan omfattas av
trafik-, ansvars- eller patientférsakring, oavsett om sadan férsakring avtalats eller inte.

1.7.9 KONKURS
Férsakringen galler inte for tvist dar den forsakrade ar konkursgaldenar eller part i ackordsférhandling
utan konkurs eller part i férfarande som galler foretagsrekonstruktion.

1.7.10 OBEFOGAT INTRESSE
Forsakringen géller inte for tvist dar den férsékrade inte har befogat intresse av att fa sin sak prévad.

1.7.11 BROTT
Forsakringen géller inte for tvist som géller skadestand eller annat ansprak riktat mot férsédkrad pa grund
av garning som féranleder misstanke om eller atal fér brott som kréver uppsat for straffbarhet.

1.7.12 PATENT OCH FORETAGSHEMLIGHET
Férsakringen galler inte for tvist som avser patent eller foretagshemlighet.

1.7.13 MARKNADSFORINGSLAGEN
Forsakringen géaller inte for tvist, mal eller &rende enligt Marknadsféringslagen (2008:406).

1.7.14 KONCERN, DELAGARE OCH MEDFORSAKRADE
Férsakringen galler inte for tvist som uppkommer mellan féretag inom samma koncern, mellan nuvarande
och tidigare deldgare eller mellan andra som omfattas av detta férsakringsavtal (medférsakrade).

1.7.15 PERSONLIGT BETALNINGSANSVAR
Foérsdkringen galler inte for tvist som har sin grund i eller anknytning till styrelseledamots eller aktiea-
gares personliga betalningsansvar enligt aktiebolagslagen (2005:551) eller motsvarande bestammelser

enligt dldre lag.

1.7.16 GRUPPTALAN
Férsakringen galler inte for tvist dar forsakrad ar kdarande eller gruppmedlem i tvist som handldggs enligt

lag (2002:599) om grupprattegang.

2 Skattemal

Se dven Gemensamma bestammelser enligt punkt 4 nedan.

2.2 NAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsakringen géller for tvist i skattemal enligt punkt 1.2.

2.3 VAR FORSAKRINGEN GALLER
Foérsakringen géller for skattemal i Sverige.

2.6 VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR
Férsakringen galler fér nddvandiga och skdliga ombudskostnader i forvaltningsdomstol, kammarratt och
Hogsta férvaltningsdomstolen vid tvist i skattemal angdende taxering av den férsikrade verksamheten.

2.7 VAD FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR

Utdver allmanna undantag enligt Allmdnna avtalsbestdmmelser AA, punkt 6.1 och punkt 4.7 nedan, galler
féljande undantag.

2.71 SKATTEBROTT

Forsakringen géller inte skattemal avseende skattebrottslagstiftning.
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2.7.2 SKONSTAXERING
Foérsakringen géller inte skattemal avseende skénstaxering.

2.7.3 FORHANDSBESKED
Férsakringen géller inte skattemal avseende férhandsbesked.

2.7.4 EFTERTAXERING
Foérsakringen géller inte skattemal avseende eftertaxering som beror pd att forsékrad
fullgjort sin uppgiftsplikt pa ett oriktigt satt.

2.7.5 FASTIGHETSTAXERING
Forsakringen géller inte skattemal avseende fastighetstaxering.

2.7.6 AKTIER
Forsakringen géller inte skattemal som har samband med kép eller férsaljning av aktier eller
andra andelsbevis.

2.7.7 SMAMAL
Forsakringen géller inte skattemal avseende beskattningsfrdga dar skattebeloppet &r
ldgre &n 0,5 prisbasbelopp.

2.7.8 AVGIFT - SKATTETILLAGG
Foérsakringen géller inte vid skattemal avseende avgifter eller skattetilldgg.

2.7.9 OMBUDSKOSTNAD OCH STATLIGA MEDEL
Foérsakringen géller inte vid skattemal avseende ombudskostnader i den man dessa kan
betalas av statliga medel.

3 Miljobrott - sarskilt avtal

Om det framgar av férsakringsbrevet/-beviset att férsakringen omfattar Rattsskydd vid miljébrott galler
féljande. Se dven Gemensamma bestammelser enligt punkt 4 nedan.

3.2 NAR FORSAKRINGEN GALLER

Férsakringsgivaren [@amnar rattsskydd om den forsakrade visar att de hdndelser eller omstandigheter
som ligger till grund for misstanke om brott intraffat under den tid rattsskyddsférsakringen varit i kraft.
Ré&ttsskydd lamnas ocksd om forsdkringen varit i kraft sedan minst tva ar nar den forsékrade delgavs
misstanke om brott.

3.3 VAR FORSAKRINGEN GALLER
Foérsakringen galler vid misstanke om eller atal fér garning som begatts i Sverige.

3.6 VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Férsakringsgivaren ersatter nédvandiga och skaliga kostnader for forsvar av den forsdakrade nar denne
missténks eller atalats fér brott mot arbetsmiljon eller den yttre miljon. Férsékringen géller dock inte om
den férsdkrade misstanks eller atalats for uppsatlig gérning.

3.7 VAD FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR
Se punkt 4.7 nedan.
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4 Gemensamma bestammelser

4.1 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR OCH FORSAKRAD VERSAMHET

4.1.1 Férsakringen galler for forsakringstagaren, dennes arbetstagare och annan som anges som
medférsakrad i forsakringsbrevet/-beviset (de férsédkrade) i tvist som har direkt samband med den i
forsakringsbrevet/-beviset angivna verksamheten.

Vid skattemal géller forsékringen endast for férsékringstagaren och annan som anges som medférsak-
rad i forsakringsbrevet/-beviset.

4.1.2 Forsakringen galler ocksa for den forsdkrade sasom &gare, brukare eller nyttjanderattshavare av
fastighet, forutsatt att denna till dvervagande del anvands i den férsdkrade verksamheten.

4.4 FORSAKRAD VERKSAMHET
Forsakringen galler for i forsakringsbrevet/-beviset angiven verksamhet for skada orsakad i tjdnsten.

4.7 VAD FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR
Utover undantag enligt punkt 1.7 samt 2.7 och allmdnna undantag enligt Allmanna avtalsbestammelser
AA, punkt 6.1, géller féljande undantag.

4.71EGET ARBETE MED MERA

Foérsdkringen galler inte for kostnader som avser

+ eget arbete, férlorad inkomst, resor och uppehalle
utredning om innehdllet i ratt gallande utanfér EU, EFTA och Storbritannien
ombuds resor utanfér EU, EFTA och Storbritannien
verkstdllighet av dom, beslut eller avtal.

4.7.2 VISSA MERKOSTNADER
Forsakringen géller inte for merkostnader som kan uppsta genom att den férsdkrade
anlitar flera ombud eller byter ombud
anlitar annat ombud an vad som ar Iampligt med hansyn till orten dar verksamheten bedrivs eller
dar saken ska prévas
gor sig skyldig till forsumlig processféring eller pa annat satt handlar férsumligt
underlater att i eller utom rattegang tillvarata méjligheten att fa ersattning av staten eller av motpart
krdvs pa hogre ersattning for ombuds- och utredningskostnader &n vad som utdémts vid
domstolsprévning.

4.7.3 STATLIG RATTSHJALP
Forsakringen galler inte for kostnad som skulle ha betalats av allmdnna medel om den férsdkrade ansokt
om allman rattshjalp.

4.9 FORSAKRINGSBELOPP - HOGSTA ERSATTNING

4.9.1TVIST OCH SKATTEMAL

Forsakringsgivarens ersattningsskyldighet vid varje tvist eller skattemal anges i férsakringsbrevet/bevi-
set. Ersattningen for samtliga tvister som uppkommer under ett férsakringsar ar begransad till

SEK 1000 000. Kan den férsédkrade i en och samma skada fa ersattning fran flera forsakringar i ett eller
flera férsakringsbolag begrdnsas ersattningen sa att den tillsammans med erséttningen fran évriga for-

sakringar uppgar till hégst forsékringsbeloppet som anges i férsékringsbrevet/-beviset.

4.9.1.1EN ELLER FLERA TVISTER

En tvist féreligger nar

+ tvaeller fler av de forsdkrade star pa samma sida i en tvist,
forsédkrad har flera tvister som avser samma angeldgenhet eller dar yrkandena stéder sig pa
vasentligen samma handelser eller omstédndigheter &ven om yrkandena inte stéder sig pa samma
rattsliga grund,
flera tvister enligt 14 kap rattegangsbalken handldggs eller skulle kunna handldggas gemensamt i
réttegang vid domstol, &ven om de handldggs som olika mal vid ett eller flera tillféllen,
flera skattemal hanfor sig till samma beskattningsar.

4.9.2 MILJOBROTT
Forsakringsgivarens ersattningsskyldighet &r vid varje brottmal begrénsad till det belopp som anges i
forsakringsbrevet/-beviset.

Har atal vickts mot ndgon fér flera brott eller har atal vickts mot flera fér att ha tagit del i samma
brott och handlidggs atalet i en rattegdng utgér hdgsta erséttning ett férsakringsbelopp.
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4.10 SJALVRISK

4.10.1 TVIST OCH SKATTEMAL

Vid varje skadetillfdlle dras fran de sammanlagda ersattningsbara kostnaderna enligt punkt 1.6 och 2.6
ett belopp som utgor den forsdkrades sjalvrisk. Sjalvrisken ar 20% av prisbasbeloppet samt 20% av
Overskjutande kostnad, om inte annat anges i férsakringsbrevet/-beviset. Endast en sjalvrisk tilldmpas om
flera skattemal hanfor sig till samma beskattningsar.

4.10.2 MILJOBROTT
Sjalvrisken dar 20% av prisbasbeloppet vid varje skada om inte annat anges i forsakringsbrevet/-beviset.
Endast en sjalvrisk tilldmpas vid skada enligt 4.9.2 - andra stycket.

4.12 ATGARDER VID SKADA

4.12.1OMBUD VID TVIST ELLER SKATTEMAL
For att férsdkringen ska gélla maste den férsdkrade anlita ombud. Ombud ska anlitas innan talan vécks
i domstol. Ar tvist sddan att den enligt punkt 1.6.1 férst ska prévas av annan instans, ska ombud anlitas
senast nar sadan tvist dverklagas. Val av ombud utanfér Norden far endast ske i samrad med férsékrings-
givaren. Ombudet ska vara lampligt med hansyn till de krav som svensk lag eller det lands lag dar proces-
sen drivs stéller pa ett ombud och antingen vara
ledamot av Sveriges Advokatsamfund (advokat) eller bitrddande jurist anstalld hos sddan ledamot
annan person som fér den enskilda tvisten uppfyller kraven pa lamplighet.

Ombudet, forsdkringsgivaren och den forsdkrade har ratt att begdra provning hos Svensk Férsakrings
Namnd for Rattsskyddsfragor av ombudets [dmplighet. Ndmndens beslut &r endast rddgivande. Vid tvist
gallande skdligheten av ombudets arvode och évriga kostnader mellan ombud som ar ledamot av Sveri-
ges Advokatsamfund (advokat) eller bitrddande jurist anstélld hos sddan ledamot samt férsékringsgivaren
ska provning ske hos Ombudskostnadsnamnden. Ombudet och forsdkringsgivaren férbinder sig att godta
utfallet av séddan prévning.

Ovriga ombud och férsdkrad har ratt att begéra prévning av skiligheten i arvode och 6vriga kostnader
hos Svensk Férsakrings Namnd for Rattsskyddsfragor. Ombudet och férsédkrad forbinder sig att godta
utfallet av sadan prévning.

4.12.2 OMBUD VID MILJOBROTT

Den forsakrade ska i forsta hand hos ratten begara att offentlig férsvarare férordnas om férutsattning
harfor finns. | annat fall ska den férsdkrade anlita ombud som ar [ampligt med hansyn till bostadsort och
arendets natur och som godkanns av férsakringsgivaren. Om den forsdkrade inte anlitar ombud géaller
inte forsakringen.

413 ERSATTNINGSREGLER

Ersattning betalas till den forsdakrades ombud for forsakrads egna ersattningsbara kostnader enligt punkt
1.6, 2.6 eller 3.6 nar drendet slutredovisats, i den man férsakringsbeloppet inte tagits i ansprak av mot-
part genom verkstallighet av dom eller liknande férfarande. Om forsdkrad blir, eller riskerar att bli, ersatt-
ningsskyldig for flera, har férsdkringsgivaren ratt att fordela resterande del av forsakringsersattningen.
Ersattning a conto férutsatter sarskild provning. Forsakringsgivaren atar sig a conto-utbetalning hégst en
gang var 3:e manad.

4.13.1 ERSATTNINGSKRAV

Ersattningskrav ska framstallas till forsdkringsgivaren, inom ett ar fran tidpunkten for tvistens eller skat-
temalets uppkomst eller efter det att den férsékrade delgivits misstanke om miljébrott. Annars gar ratten
till ersattning eller férsakringsskydd férlorad.

Anmarkning
Forsédkrad anses ha fatt kdinnedom om sin fordran ndr ombud anlitas i tvist.

4.14 TIDPUNKT FOR BETALNING AV ERSATTNING

4.14.1 BETALNING AV ERSATTNING
Ersattning ska betalas senast en manad efter det att den férsédkrade fullgjort vad som aligger honom
enligt punkterna 4.12 och Allmanna avtalsbestammelser (AA), punkterna 7 - 8.

All erséttning betalas i svensk valuta.

4.14.2 DROJSMALSRANTA

Betalas ersattning senare &n vad som anges i punkt 4.14.1 betalas dréjsmalsrénta enligt réntelagen. Ranta
betalas dock inte om den ar mindre an SEK 200. Férsdkringsgivaren betalar dock inte den rénta som be-
ror pa den férsakrades dréjsmal att fullgéra vad som aligger honom enligt bestdmmelserna i punkterna
4.12 och Allmdnna avtalsbestdmmelser (AA), punkterna 7 - 8.



